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⚫ José María Álvarez Cienfuegos, Partner DAC

Beachcroft

Licenciado en Derecho y Diplomado en Asesoría Jurídica de

Empresas (E-1) por la Universidad Pontifica Comillas. Desde 2007

imparte docencia en Postgrado. Como abogado en ejercicio,

su carrera profesional se ha desarrollado en el área de los

riesgos industriales: energía, construcción, medio ambiente,

ingeniería y productos defectuosos, tanto en España como en

América Latina y Estados Unidos. En la actualidad es socio de

DAC Beachcroft, despacho internacional dedicado

especialmente a la defensa de empresas y profesionales y sus

aseguradoras en asuntos de responsabilidad civil y seguro en el
ámbito internacional.

⚫ Ignacio Gomar Alemany, Responsable de

Seguros Corporativo – NATURGY

Licenciado en Administración y Dirección de
Empresas por la Universidad Politécnica de
Valencia. MBA en IESE. Se unió a Naturgy en 2013
donde ha desempeñado diversos roles en
Argentina, Luxemburgo y España.
Desde 2019 es el responsable de seguros
corporativo del Grupo Naturgy. Y miembro del BoD
de Natural Re desde 2016.

⚫ Ignacio Lorenzo, CEO de ADDVALORA Global

Corporate & Specialty

Licenciado en Economía especializado en Business
Administration (MBA) en ICAI – ICADE. Dispone más de 12
años de experiencia en siniestros de pérdidas de

beneficios y riesgos financieros en España, México,
Argentina, Perú, Alemania, Italia y Portugal. Desde 2011:
CEO Negocio Global & Corporate e Internacional del
Grupo Addvalora. Además es director del Departamento
de Pérdidas de Beneficios y Riesgos Financieros.

⚫ Iban Gómez Vela, Head of Property &

Engineering Claims GC&C Iberia Latam

Ingeniero Industrial Especialidad en Mecánica por
la Universiad Politécnica de Cataluña. Se Unió a
Generali en Junio de 2005 dentro del Area de
Siniestros de Negocio Internacional y Construcción,

del que pasó a ser Responsable en Enero 2009. En
Junio de 2013 fue Nombrado como Head of
Property & Enginerring Claims GC&C España,
incorporando en 20218 Portugal y Latam dentro
del área de Gestión.
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Contingent Business Interruption (CBI)1 Estructura asegurado y nivel de información de 
proveedores y clientes1

Evolución siniestralidad CBI respecto la cadena 
global de suministros2

1) Fuente: Swiss Re “CBI and other specials covers”; 2) AGCS Global Claims Review 2022

La cobertura de CBI, es una extensión de la cobertura
tradicional de pérdida de beneficios.

La CBI indemniza al asegurado por una pérdida de
beneficios originada por un daño que no sucede en sus
instalaciones/activos, ocurriendo el daño en las
instalaciones de un proveedor o cliente, de las que el
asegurado no es propietario, operador o controlador.

La pérdida viene originada por la imposibilidad de
recibir suministros o de entregar los bienes producidos
por el asegurado.

La complejidad asociada a las reclamaciones por CBI,
requiere de un trabajo intensivo previo entre
asegurado, broker y compañía.

La evolución de la siniestralidad de CBI lleva 5 años
seguidos aumentando.

2021 ha sido uno de los años más relevantes en
cuanto a siniestros de CBI, ya que la cadena global
de suministro se vio afectada por tormentas,
incendios, pandemia y la guerra de Ucrania.

Las estimaciones de pérdidas por la Gran Helada de
Texas de febrero 2021 alcanzan los US$150bn,
originadas en su mayoría por los paros forzados de
la industria ante la imposibilidad de servir energía.
Provocando la bancarrota de numerosas
generadoras de energía.

Las cadenas globales de suministro, generan
exposiciones complejas y opacas a las distintas
aseguradoras añadiendo dificultad a las
renovaciones actuales.

BREVE INTRODUCCIÓN AL CBI Y CAT
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1) Fuente: Swiss Re “CBI and other specials covers”; 2) AGCS Global Claims Review 2022 El Álamo, Texas, nevado en febrero de 2021, Texas alcanzó temperaturas inferiores a las de Alaska

BREVE INTRODUCCIÓN AL CBI Y CAT
5



Programa de seguros

La Cautiva permite optimizar el Coste Total del Riesgo y asegurar 
activos difícilmente asegurables en formato stand-alone

Unidades de 

negocio
Natural Re Reaseguro

Siniestralidad
Siniestralidad

Siniestralidad a 

mercado

Franquicia

Retención cautiva

Prima cautiva
Prima

Prima retenida

Prima mercado

Coste 

Total del 

Riesgo

Estructura de retención del riesgo del Grupo Naturgy

La estructura de colocación del Programa de Seguros del
Grupo Naturgy se optimiza mediante la utilización de la
cautiva del Grupo (Natural Re).

Natural Re permite en cada momento elegir la
combinación adecuada entre primas pagadas y riesgo
traspasado al reaseguro, al objeto de optimizar el Coste
total del riesgo y ofrecer los incentivos adecuados a los
negocios.

La Cautiva permite a Naturgy:
Integrar las empresas del Grupo en un programa
de seguros homogéneo
Asegurar riesgos no convencionales con un coste
asumible para los negocios.
Menor dependencia del mercado asegurador y
sus ciclos.
Reducir el Coste Total del Riesgo.

TRANSFERENCIA DE RIESGO DE NATURGY
6



CBI NATURGY – HURACÁN MARÍA I/II 

Fuente: 1) Swiss Re Institute Abril 2008; 2) US FEMA

Características del siniestro Consecuencias para Naturgy

El Huracán María causó unas pérdidas totales de más de US$65bn

Un Huracán de categoría 4, nominado María,
atravesó la isla de Puerto Rico el 20 de septiembre
de 2017. Devastando la red de distribución eléctrica
con vientos de hasta 287Km/h.

Las pérdidas totales atribuidas al siniestro superaron

los US$65USbn, de los cuales asegurados estaban
US$32bn1.

La ayuda federal, para la reconstrucción de la red
de distribución eléctrica, tras el paso del Huracán
María ha alcanzado los US$9.500M2.

El huracán ocasionó daños en las instalaciones de
los clientes de Naturgy en Puerto Rico,
principalmente en subestaciones, centros de
transformación y líneas de distribución eléctrica.

Naturgy no sufrió ningún daño en sus
instalaciones y por tanto no reclamó
ningún importe bajo este concepto.

Como consecuencia de los daños en las
instalaciones de PREPA, se redujo el
consumo de gas natural por parte del
cliente de Naturgy. Declarando el siniestro
bajo la cobertura de CBI.

La recuperación total de la demanda a
los volúmenes previos al huracán no se
alcanzó hasta aproximadamente la mitad
del año siguiente.

El siniestro se indemnizó correctamente
bajo las condiciones de la póliza.
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Impacto en reaseguro

COBERTURA CBI DEL HURACÁN MARÍA 

La colaboración entre reaseguro y asegurado es 

indispensable para la buena resolución del siniestro

• Cuadro de reaseguro muy atomizado y diferentes mercados, necesidad de liderazgo fuerte.

• Participantes en el cuadro en posible conflicto de intereses asegurando los daños al cliente de NASA.

• Mejora en la capacidad de venta justo unos días antes del siniestro. (No hay histórico para comparar escenario sin

siniestro).

• Importancia de actualización de SA, especialmente en un entorno de inflación desbocada.

• Siniestro ocurre justo antes de la renovación, incertidumbre sobre siniestralidad y necesidad de buscar mecanismos de

prevención.

• Dificultades para identificar el periodo de indemnización (en base a recuperación de líneas y no de consumidores finales).

• Límite de aplicación para CBI o para líneas de distribución.

• Importancia de profesionales internacionales de primer nivel (peritos, abogados, Forensic…)

• Ayudar al asegurado con la presentación de cuenta de resultados mediante la emisión de certificados.

• La CBI: Cobertura que para el sector asegurador es “a ciegas”.
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➢Función: ánálisis de la cobertura bajo la Póliza.

➢Pasos: 

➢ Identificar la sección de cobertura relevante: 

“La cobertura se amplía para incluir la Pérdida de Beneficios y el Incremento del Coste de 

Explotación y/o los Gastos Extraordinarios y/u otras pérdidas económicas que resulten del cese, 

interrupción, interferencia o impedimiento del negocio como consecuencia de:

(...)

4.3.2.3 Daños físicos directos a las instalaciones terrestres, según se definen en esta Sección de la 

Póliza, que pertenezcan o estén bajo el control  de los clientes del Asegurado, siempre que dichos

daños se deriven de un riesgo que hubiera estado asegurado bajo la Sección A de la Póliza(…)”

VISIÓN PERICIAL DEL EVENTO
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➢ Requisitos para la cobertura:

(i) Que los daños -que habrían estado cubiertos por la Sección A de la Póliza- sean causados a

instalaciones propiedad de o que estén bajo el control de un cliente del Asegurado;

(ii) Que el lucro cesante sufrido por el Asegurado sea consecuencia de dichos daños

VEÁMOSLO… 

VISIÓN PERICIAL DEL EVENTO
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➢ Generalidades de los contrato de suministro de energía

En virtud del contrato de Suministrador-Cliente, este último estaba obligado a (1) comprar y (2) recibir (...) o pagar, en
caso de no recibirlo, cierto gas Q a determinados P acordados (“TAKE OR PAY”)

Los clientes ante eventos de esta naturaleza se ven obligados incumplir sus obligaciones contractuales con los
proveedores, ya que se ven obligados a dejar de comprar o compran menos gas del acordado -y no lo pagó cuando
no lo tomó-.

¿Debemos analizar si en estos casos los clientes ven afectadas/impedidas la capacidad de comprar o recibir gas por
los daños en las líneas de distribución cuando la propia planta de generación no sufrió daños materiales?

POR LO TANTO, LA PREGUNTA ES... ¿TIENEN LOS CLIENTES ARGUMENTOS VÁLIDOS DE FUERZA MAYOR QUE LA EXIMA DE
CUMPLIR EL CONTRATO?

➢ Conclusiones:

– Confirmación de cobertura… Pero ¿hasta cuándo cubre la Póliza?

VISIÓN PERICIAL DEL EVENTO
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El perito tiene que facilitar la gestión del siniestro. Asimismo, 

debe de dotar de la máxima transparencia esa gestión

• Protocolos de siniestros. Conocimiento previo de los intervinientes.

• Papel del perito en siniestros internacionales. 

• El siniestro

• Plan de contingencia. Minimización del siniestro

• Causa en los siniestros CBI.

• Período de indemnización. Clausula inglesa / Fuerza mayor

• Valoración 

• Cálculo de la perdida de ventas

• Extracostes

• Indemnización. Póliza (límites, clientes…)

VISIÓN PERICIAL DEL EVENTO
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www.agers.es @AGERS_ #TodoAGERS

AGERS – Asociación Española de Gerencia de Riesgos y Seguros


