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Querid@s amig@s,

Es un placer presentar nuestro plan de formación 2024 del Centro de Estudios de AGERS. En el Centro de Estudios nuestra misión es clara y 
contundente: desarrollar el talento en la gestión de riesgos, identificando y cultivando las competencias profesionales esenciales para los gestores de 
riesgos.

Durante 40 años, AGERS ha sido un faro en el mundo de la gestión de riesgos y seguros, proponiendo programas y acciones de formación que han 
enriquecido el conocimiento, proporcionado herramientas valiosas y fomentado las mejores prácticas en la profesión. Nuestra comunidad y red 
profesional han sido los pilares de nuestro éxito, anticipando y compartiendo las prácticas y modelos de éxito en diversas áreas.
Hoy, una vez más, nos enorgullece presentarles nuestra propuesta formativa en abierto para el año 2024. Hemos escuchado atentamente a las 
organizaciones, al mercado y a los profesionales, identificando necesidades y prioridades en el ámbito de la gestión de riesgos. Siempre es un desafío 
ambicioso mantenerse al día en un entorno tan dinámico y exigente como este, pero estamos comprometidos en hacerlo.

Bienvenidos al centro de estudios,  donde el conocimiento se convierte en acción y la acción en un mundo más seguro.

ACTIVA TU APRENDIZAJE CON CEA
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Carmen Alonso, Directora del Centro de Estudios de AGERS

En AGERS, contamos con comisiones de trabajo excepcionales que se adelantan a los nuevos desafíos que enfrentan las organizaciones, compartiendo su experiencia, investigando y 
trabajando mano a mano con nuestro extraordinario equipo docente. A través del Centro de Estudios de AGERS y nuestra comunidad Alumni, acompañamos a profesionales de pequeñas 
y grandes empresas en diferentes etapas de su carrera profesional, brindando orientación, herramientas y experiencias que los ayudarán a alcanzar sus objetivos y aportar un valor 
significativo a sus organizaciones.

Estamos entusiasmados por lo que el futuro nos depara y por las oportunidades de aprendizaje y crecimiento que ofrecemos desde el Centro de Estudios. Esperamos que en nuestro 
catálogo 2024 encontréis algunas de las respuestas y el apoyo que necesitáis para enfrentar los desafíos en constante evolución de la gestión de riesgos. También podemos atender a 
necesidades individuales y de equipo más amplias que las que recogemos en el catálogo en las áreas de especialización en gerencia de riesgos y seguros.  

Gracias a nuestra Junta Directiva, nuestro Consejo Académico y a todos los que hacen posible esta labor. Juntos, estamos construyendo un futuro más seguro y resiliente.
Atentamente,
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Conéctate con CEA-Centro de estudios de AGERS

Presencial Virtual Hibrida 

• Cursos de 3, 4 y 5 horas.

• Cursos de 6 h en dos sesiones . 

• Jornada completa.

• Programas de larga duración impartidos en varias 

sesiones. 

Metodología y Tipo de cursos  

ACTIVA TU APRENDIZAJE
PLAN 2024
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Planificación anual
Identifica el contenido de interés 

Cursos en Gestión de Riesgos

Cursos en Gestión de Seguros

ENERO

ENERO
FEBRERO

FEBRERO
MARZO

MARZO
ABRIL

ABRIL

MAYO JUNIO JULIO AGOSTO

SEPTIEMBRE OCTUBRE
NOVIEMBRE

NOVIEMBRE
DICIEMBRE

DICIEMBRE

20

7

21

3

10

17

21

27

26
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Itinerario Introducción a la GR
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Itinerario Los 100 días del GR
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La Responsabilidad Civil 
Patronal

La Responsabilidad 
Civil Profesional

• Horario: 09:00 a 14:00 – (5h).
• Profesor/a: Jose Mª Pimentel
• Socio Responsabilidad Civil 

en DAC Beachcroft.
• Modalidad: Live Streaming.
• Precio: 375€ IVA incluido.

• Horario: 10:00 a 14:00 – 
15:00 a 17:00 (6h).

• Profesor/a: Jose Mª Alvarez 
Cienfuegos

• Partner at DAC Beachcroft
• Modalidad: híbrido.
• Precio: 450€ IVA incluido. 

7 de febrero 21 de febrero

La Gestión de Riesgos 
desde el punto de vista 
Gobierno Corporativo

El Proceso de la Gestión de 
Riesgos. Identificación y 

análisis de Riesgos 

Técnicas cuantitativas de 
valoración de Riesgos 

• Horario: 10:00 a 14:00 (4h).
• Profesor/a: Soledad Llamas
• Subdirectora de Auditoría 

Interna, Gestión de Riesgos y 
Control Interno en Canal de 
Isabel II.

• Modalidad: virtual.
• Precio: 300€ IVA incluido 

• Horario: 10:00 a 14:00 a
     15:00 a 17:00 (6h).
• Profesor/a: Mª Isabel Martínez Torre-

Enciso.
• Board Director Ferma. Profesora
• Titular de Finanzas de Empresa en la 

U. Autónoma. 
• Modalidad: híbrido.
• Precio: 471,9€ IVA incluido.

20 de marzo 3 de abril

10 de abril

Monitorización del Apetito 
de Riesgo. Revisión y 

reporting

• Horario: 10:00 a 14:00 (4h).
• Profesor/a: Sonia Vicente 

Directora auditoría interna 
MMT seguros y Eva Mª 
López Fernández.

• Directora auditoría interna y 
Gestión.

•  Modalidad: híbrido.
• Precio: 314,6€ IVA incluido. 

24 de abril

Identificación del apetito 
de Riesgo a través de 

Indicadores

• Horario:10:00 a 14:00 (4h).
• Profesor/a: Sonia Vicente.
• Directora auditoría interna 

MMT seguros y Eva Mª López 
Fernández.

• Directora auditoría interna y 
Gestión Riesgos 

• Modalidad: híbrido.
• Precio: 314,6€ IVA incluido.

17 de abril

Formación en abierto: presencial y virtual 

• Horario: 10:00 a 14:00 a
     15:00 a 17:00 (6h).
• Profesor/a: Mª Isabel Martínez 
     Torre-Enciso.
• Board Director Ferma. Profesora
• Titular de Finanzas de Empresa en la 

U. Autónoma. 
• Modalidad: híbrido.
• Precio: 471,9€ IVA incluido.

5

T. Riesgo Daños materiales 
Avería de maquinaria
Pérdida de Beneficios

• Horario: 09:00 a 14:00 (10h)
• Profesor/a: Ignacio Lorenzo.
• Director Addvalora Global España y 

Negocio Internacional. 
• Modalidad: Hibrida.
•  Precio:785€ IVA incluido.

27 y 28 de mayo



Programas Internacionales 
de seguros

Los seguros de construcción y 
montaje. Parámetros básicos 

de siniestralidad 

• Horario: 9:30 a 12:30 – (6h).
• Profesor/a: Ignacio de Corral:
• Global Head of Corporate 

Insurance Grupo Santander.
• Modalidad: Live Streaming.
• Precio: 450€ IVA incluido.

• Horario:10:00 a 14:00 – 15:00 a 17:00 
(6h)

• Profesor/a: Francisco Peydro: Director 
de Construcción en España y Portugal 
Sedgwick y Luis Suárez: Ingeniero Civil  
del Depto. de construcción en 
Sedgwick.

• Modalidad: Live Streaming
• Precio: 450€ IVA incluido.

8 y 9 octubre26 de septiembre

Introducción al seguro 
de transportes y logística 

• Horario: 09:00-12:00h (6h)
• Profesor/a: Nannette Wong.
• Directora de Marine & Aviation en 

Aon Risk Solutions y Olga de Luaces, 
Ejecutiva de cuentas senior. Aviation, 
Transportation and Logistics en Aon.

• Modalidad: Live Streaming.
• Precio: 450€ IVA incluido.

18 y 19 de septiembre

Gestión de riesgos 
operacionales

• Horario: 10:00-14:00h (4H)
• Profesor/a: María Nuche
• Directora de gestión de riesgos 

en Consorcio de Compensación 
de Seguros.

• Modalidad: Live Streaming
• Precio: 300€ IVA incluido 

29 Noviembre

Gestión de Crisis. El 
plan de continuidad 

de negocio

• Horario:10:00 a 14:00 (4h)
• Profesor/a: Inmaculada 

Ramirez.
• Risk Management en WTW
• Modalidad: Live Streaming.
• Precio: 300€ IVA incluido.

21 de junio

La gestión de los riesgos de los 
administradores y directivos, y 
cómo transferirlos a los seguros 

de D&O
• Horario:09:00 a 14:00 – 15:00 a 17:00 

(7h)
• Profesor/a: Gonzalo Iturmendi: Socio 

y Director de Bufete G. Iturmendi y 
Asociados y José María Elguero: 
Deputy Manager Riesgos Financieros 
y Profesionales en Grupo Concentra

• Modalidad: híbrido.
• Precio: 550,5€ IVA incluido.

24 de octubre

Formación en abierto: presencial y virtual 6

Los Riesgos ESG en 
el mercado actual

• Horario: 10:00 a 14:00 (4h).
• Profesor/a: Mª Isabel Martínez 

Torre-Enciso. Board Director Ferma. 
Profesora. Titular de Finanzas de 
Empresa en la U. Autónoma. 
Fernando Caballero. Global Risk 
Consulting en Aon. Nieves Cifuentes. 
Medioambiental y responsabilidad 
social en Naturgy.

• Modalidad: híbrido.
• Precio: 450€ IVA incluido

Próximamente

Ciber Riesgos, 
prevención, detección, 

respuesta y recuperación

• Horario: 10:00 a 14:00 (4h)
• Profesor/a: Patricia 

Fernández Ramos
• Directora de Cyber en 

Howden Iberia. 
• Modalidad: Live Streaming.
• Precio: 300€ IVA incluido.

16 de octubre



Nuestros 
Programas Especiales

PLAN 2024



• Introducción y breve contexto: El desarrollo y la profesionalidad de la gestión de riesgos es uno de los objetivos más 
importantes de FERMA, y desde el Centro de Estudios, apoyamos la mejora de la práctica efectiva de la gestión de riesgos, la 
financiación de riesgos y los seguros. La función de gestión de riesgos es esencial para la estrategia y toma de decisiones y la 
formación y el conocimiento de metodologías y prácticas esenciales,  pueden ayudar a conseguirlo. 

• Objetivos : Dotar a los alumnos de los conocimientos y herramientas en Gestión de Riesgos , en procesos de identificación y 
análisis de riesgos de carácter general para que lo puedan aplicar a cualquier ámbito y tipo de actividad empresarial, todo ello 
acompañado de experiencias prácticas que permitan aplicar los conocimientos adquiridos.

• El programa se desarrollará combinando clases en modalidad Live Streaming y presencial. Constará de 5 módulos y tendrá 
una duración total de 24 horas.

• El programa está Liderado por Soledad Llamas, Subdirectora de Auditoría Interna, Gestión de Riesgos y Control Interno y  Mª 
Isabel Martinez Torre-Enciso, Board Director of FERMA miembro consejo administración de diferentes instituciones , 
Profesora Titular de Finanzas de empresa en la UAM y Sonia Vicente, Directora de Auditoría Interna en MMT Seguros. 
Consejera en el Consejo de Administración del Instituto de Auditores Internos, Miembro Consejo Académico de AGERS y 
Eva López, Directora de Auditoría Interna y Gestión de Riesgos.

• Principales destinatarios: Profesionales que comienzan su carrera en el ámbito de la gestión de riesgos o han adquirido 

nuevas responsabilidades en esta área y quieren tener una visión global de introducción del proceso de Gestión de Riesgos.
PLAN 2024
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Itinerario Introducción a la Gestión de Riesgos
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Itinerario Introducción a la Gestión de Riesgos

01 La Gestión de Riesgos desde el punto de 
vista Gobierno Corporativo (Itinerario)

02 El Proceso de la Gestión de Riesgos. 
Identificación y análisis de Riesgos. 
(Itinerario)

03 Técnicas cuantitativas de valoración de 
Riesgos. (Itinerario)

04 Identificación del apetito de Riesgo a través 
de Indicadores (Itinerario)

05 Monitorización del 
Apetito de Riesgo. 
Revisión y reporting. 
(Itinerario)

6 de marzo

20 de 
marzo

3 de abril

10 de abril

17 de abril

PLAN 2024

Precio itinerario completo

M1-173,6€ + IVA M3-273€ + IVA

M2-273€ + IVA
M4-182€ + IVA

M5-182€ + IVA

▪ 975€ + IVA Asociados

▪ 1300€ + IVA No Asociados

Profesora: Soledad Llamas

Profesora: Mª Isabel Martinez 
Torre-Enciso 

Profesora: Mª Isabel Martinez 
Torre-Enciso 

Profesora: Sonia Vicente

Profesora: Sonia Vicente

Profesora: Eva López

Profesora: Eva López
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• Introducción y breve contexto: Somos conscientes de cómo los profesionales que se incorporan a la 
función de Gestión de riesgos se enfrentan a distintos retos. Necesitan entender profundamente la 
estructura, operaciones, y estrategia de la empresa para identificar y evaluar los riesgos correctamente. 
Además, necesitan crear y mantener sistemas eficaces para la identificación, evaluación, monitoreo y 
mitigación de riesgos, aportando valor a su organización.

• Objetivo: Proporcionar una guía práctica para crear y desarrollar una función de riesgos adaptada a las 
necesidades de la empresa. Poniendo foco en aquellos aspectos prioritarios que faciliten su adecuada 
integración y gestión efectiva en su rol.  

• El programa se desarrollará combinando clases en modalidad Live Streaming con Prework y desarrollo de 
casos prácticos. Constará de 5 módulos y tendrá una duración total de 35 horas.

• Liderado por Edgar García Risk, Internal Control & Compliance en Amazon. y Víctor García. VP Internal 
Audit & Risk Management en Archroma.

• Potenciales destinatarios: Profesionales que comienzan su carrera en el ámbito de la gestión de riesgos o 
han adquirido nuevas responsabilidades en esta área y quieren tener una visión global del rol que van a 
desempeñar. 

PLAN 2024
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Los 100 primeros días del responsable de Riesgos



01 Introducción a la Gerencia de Riesgos

02 El proceso de la Gerencia de Riesgos

03 La figura del Gerente de Riesgos

04 Estrategias de mitigación

05 Tomar el control 
de la función

Los 100 primeros días del responsable de Riesgos

PLAN 2024
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Profesor: Víctor García. Profesor: Víctor García. 

Profesor: Víctor García. Profesor: Edgar García. 

Profesor: Edgar García. 

Próximamente disponible en modalidad online



Nuestra 
Formación Online

PLAN 2024
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PLAN 2024

Formación Online

Nuestros cursos esenciales 
ahora en modalidad Online.
 
Los cursos son flexibles y fáciles de seguir desde cualquier 
dispositivo, con contenido seleccionado por expertos del sector y 
tutorías disponibles. El objetivo es brindar flexibilidad y adaptación 
a diferentes necesidades de formación.

• Recursos para tu formación continua (cumplimento IDD) y 
requerimientos Fundae.

• Flexibilidad horaria según disponibilidad (24 x 7)
• Desde nuestra plataforma propia Campus CEA  o desde tu 

propio campus de formación.
• Creamos itinerarios de formación personalizados (individuales o 

grupales).
• Liderados por expertos referentes en el sector. 

Consúltanos para diseñar tu Plan de Formación Online a medida.

12

Visita nuestra web para más información

https://agers.es/cursos-elearning/


Puedes crear tu Plan de Formación a medida en todas 
nuestras áreas de Especialización

Gestión de Riesgos

Conéctate con CEA-Centro de estudios de AGERS

Fundamentos 
y 

Metodología 

• El proceso: Identificación y Análisis de Riesgos.
• Técnicas cuantitativas de valoración de riesgos.
• El proceso de la gestión de riesgos. Medidas de 

respuesta y seguimiento. Revisión y reporting.
• Transferencia del Riesgos.
• Marco Normativo.

Riesgos 
y Seguros

• Los seguros imprescindibles en la empresa: Daños, Pérdida de 
Beneficios, Avería Maquinaria. Valoración activos

• Responsabilidad Civil . 
• Plan de continuidad de negocio.
• Gestión de siniestros.
• Gestión de Suministros 
• El contrato de seguro. Cuestiones controvertidas
• La gestión de los riesgos emergentes de los administradores y 

directivos, y cómo transferirlos a los seguros de D&O

Consultoría

• Mapa de Riesgos.
• ERM: Enterprise Risk Management: Cómo implantar en la 

práctica un sistema integral de Riesgos.
• Continuidad de Negocio.
• Técnicas avanzadas de análisis y evaluación de riesgos.
• Informaciones no económicas de la organización.
• Gestión de riesgos Jurídicos.

Tipología

• Ciber riegos y su aseguramiento.
• Seguros de caución y crédito. 
• Riesgos Básicos en Obra Civil. Aplicación a los Seguros TRC y 

Obra Civil Terminada 
• Responsabilidad Civil . Distintas tipologías
• Personas
• Transportes 
• M&B
• Ambiental  y su aseguramiento.

Tipología 
de Riesgos

• ESG, Environmental, Social and Governance y 
sostenibilidad.

• Riesgos Digitales.
• Riesgos Emergentes.
• Riesgos Operacionales.
• Riesgos Industriales.

Estructura 
de colocación

• Cautivas.
• Celdas.
• Programas internacionales de seguros. Implantación-

seguimiento.
• Reaseguro.

Gestión de Seguros

PLAN 2024
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A través de nuestro Plan de Formación:

• Organizamos e impartimos cursos de especialización y perfeccionamiento, webinars, training chapters, conferencias y actividades análogas en todas las modalidades 
(presencial, live streaming, hibrido, on line), con diferenciación de la oferta formativa disponible en el mercado. 

• Ofrecemos actualización permanente y presentación de novedades en 2024, de acuerdo con las tendencias y temas de referencia en la gestión de riesgos y seguros.

• Diseñamos formación práctica: estrategia de balance entre conocimientos y práctica profesional e interactiva, incorporando el análisis y resolución de casos y las ultimas 
herramientas docentes como las dinámicas de trabajo activo en el tiempo de aprendizaje, etc.

• Desarrollamos Itinerarios formativos que permiten dar apoyo en los distintos niveles de madurez profesional, desde su iniciación hasta la especialización.

• Proporcionamos documentación, materiales y publicaciones de apoyo al aprendizaje.

• Máxima calidad acompañados por un equipo docente experto de reconocido prestigio que aporta conocimientos y experiencias en función del perfil del alumno.

• Certificación académica del CEA que acredita ejecución, evaluación y aprovechamiento de los alumnos.

Adaptación y personalización en las áreas de especialidad:

• Gestión de Riesgos : Desarrollamos el proceso completo de fundamentos y metodologías en gestión de riesgos. Desde cómo organizar e implementar en la práctica un sistema 
integral de riesgos a cómo llevar a cabo el proceso: identificación y análisis de riesgos, técnicas cuantitativas y cualitativas de valoración del mismo, medidas de respuesta y 
seguimiento, revisión y reporting, marco normativo, análisis y tratamiento de los distintos tipos de riesgos emergentes, catástrofes naturales, cambio climático, ciber risk, 
cadena de suministro, transformación energética …

• Conocimiento de distintas herramientas y prácticas: modelos de retención y autoseguro, mapas de riesgos, continuidad de negocio, técnicas avanzadas de cuantificación y 
evaluación, informaciones no económicas de la organización, gestión de riesgos jurídicos, entre otros.

• Gestión de Seguros: La respuesta a la transferencia financiera del riesgo a través de diferentes tipologías de seguros: daños en la empresa, pérdida de beneficios, valoración de 
activos, responsabilidad civil y sus distintas tipologías, ciber risk, medioambiental, transportes, construcción y montaje, crédito, programas Internacionales de seguros, fusiones 
y adquisiciones (M&A), administradores y directivos (D&O), vida y accidentes, salud, beneficios de empleados, etc.

14
Puedes crear tu Plan de Formación a medida en todas 

nuestras áreas de Especialización

Conéctate con CEA-Centro de estudios de AGERS



Contacta con nosotros

Alicia Soler 
Executive Manager  

gerencia@agers.es 

91 562 84 25

687 937 780

Carmen Alonso 
Dirección CEA-Formación  

carmen.alonso@agers.es 

91 562 84 25

607 64 54 53

Principe de Vergara 86 · Madrid 28006

Pablo de la Torre
Formación

formación@agers.es 

91 562 84 25

Madrid 28006

PLAN 2024

Visita nuestra web y descubre el Centro de Estudios de AGERS

Lucía Márquez 

de la Plata
Formación

formación@agers.es 

91 562 84 25

Madrid 28006

mailto:gerencia@agers.es
mailto:carmen.alonso@agers.es
mailto:formación@agers.es
https://agers.es/centro-de-estudios-agers/
mailto:formación@agers.es
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