¢ Mapfre Global Risks

La excelencia en la gestidn de los riesgos globales



En Mapfre Global Risks protegemos los
intereses de grandes empresas en
cualquier parte del mundo, generando
relaciones a largo plazo.

Somos especialistas en gestidon de riesgos de
Grandes Empresas, Programas Internacionales,
Cautivas, Specialty Lines y Consultoria de Riesgos
a través de nuestros Servicios de Ingenieria.

Todo esto lo hacemos comprometidos con la
sostenibilidad del planeta y el bienestar de la
sociedad.

Cuidamos lo que te importa.
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Grupo Mapfre
ASEGURADORA GLOBAL 01

¢Quiénes somos?

ESPANA “EUROPA

ASEGURADORA 6° GRUPO
DE REFERENCIA  ASEGURADOR

LATAM MAPFRE RE
GRUPO ASEGURADOR 13¢

MULTINACIONAL REASEGURADORA
LIDER EN LATAM MUNDIAL*

X

Ver video
corporativo

SEN

@ &g € ¥ @

33. 177 M€ 28122 M€ 902 M€ 944% -30.000 +31M

INGRESOS PRIMAS BENEFICIO RAT|O EMPLEADQOS CLIENTES
COMBINADO

NO VIDA

DATOS 2024

* Fuente: S&P Global Ratings
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https://www.youtube.com/watch?v=-3U_bAmczas
https://www.youtube.com/watch?v=-3U_bAmczas

Unidades de Neg

Grupo Mapfre

UNIDADES DE
NEGOCIO
ESTRATEGICAS

01

¢Quiénes somos?

Unidad Global Risks

La Unidad de MAPFRE especializada en
proveer soluciones aseguradoras a:

> Grandes empresas

> Companias multinacionales

> Empresas de sectores globales de actividad
(Specialty Lines)
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800 M € en Espaiia !
450 M USD en Brasil
300 M USD Resto del Mun

* Limites inferiores para algunos pai
dos a cada Mercado.




Nuestra propuesta

de valor

Especializacion por lineas de negocio

@ > Danosy RC

> Specialty Lines

> Programas Globales de Beneficios
para Empleados

Expertos en gestion de
Programas Internacionales
y Cautivas

@ Gestion centrada en

el cliente
> Agilidad y flexibilidad
> Eficiencia operativa

Servicios de ingenieria
> Evaluacién de riesgos para Suscripcién
> Servicios a Clientes

o . q
Presencia Internacional
> Red propia
> Partners y Red Asociada

g Sostenibilidad
v\/ Comprometidos con el

medioambiente y el bienestar social

Compromiso a largo plazo y
fortaleza financiera

Yo Mapfrg




Modelo de relacion Mapfre Global Risks

GESTION GLOBAL Y ATENCION

LOCAL
Broker
do
04
- CLIENTE % mapfre mapfre |, e
- : Local Global Risks

ATENCION AL CLIENTE APOYO TECNICO Y CAPACIDAD

Atendemos al cliente a través Mapfre Global Risks facilita a Mapfre Local:
de la entidad Mapfre local, > Soporte técnico

conocedora de las - En la Suscripcién

necesidades del mercado y - En la Gestidn de Siniestros

de los requisitos regulatorios - En el despliegue de las Operaciones
de cada pais. > Aporte de capacidad

> Apoyo en la definicion de la Estrategia
para el Desarrollo de Negocio
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Presencia internacional
OFRECEMOS SERVICIOS EN LOS 5 CONTINENTES

. Presencia Mapfre

S

s

=
. Partners y Red Asociada “mt N9

84%

COBERTURA
MUNDIAL*

+2.816

CLIENTES

(o]
+70%
PRIMAS EMITID@S
FUERA DE ESPANA
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Presencia
internacional
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Nuestros compromisos en suscripcidon sostenible

Mapfre estd comprometida con el desarrollo sostenible, por ello, es firmante del Global
Compact de Naciones Unidas, de la Iniciativa Financiera del Programa Ambiental de
Naciones Unidas (UNEPFI), de los Principios para la Sostenibilidad del Seguro (PSI), de los
Principios de Inversién Responsable (PRI) y también del Paris Pledge for Action, en linea con
el Acuerdo de Paris. Ademas, la compania ha establecido el objetivo de alcanzar las cero
emisiones netas a nivel global en 2050.

Hemos desarrollado un nuevo marco de actuacién en suscripcién sostenible para integrar

criterios de sostenibilidad en nuestros procesos de suscripcion.

La compafia ha establecido compromisos en determinados sectores basados en los
combustibles fésiles, los derechos humanos o las armas controvertidas.

Estos compromisos han sido aprobados por el Consejo de Administracién y son aplicables a

todas las entidades del Grupo. Desde el Comité de Politica de Suscripcidén del Grupo
Mapfre se realizard el seguimiento a su cumplimiento.

06

Establecemos limites para los siguientes sectores: Responsabilidad y compromisos

% TRANSICION ENERGETICA I?OC@ CARBON EE@ OIL & GAS @ DERECHOS HUMANOS ARMAS CONTROVERTIDAS
Mapfre no asegurard companias de Hemos establecido limites Adq'uirimos cgmpromisos de Hemos adquirido el compromiso de Mapfre no asegurard compaiias que
carbén, gas y petréleo que no se en el aseguramiento de caracter ambiental en el no asegurar aquellas compaiifas que estén involucradas en la produccién de
comprometan con un plan de transicién determinados proyectos aseguramiento Fle nuevos vulneren los principios rectores armas controvertidas.
energética que permita mantener el y empresas relacionados proyectos FelaQIOﬂadOS con: sobre las empresas y los derechos
calentamiento global en torno a 1,5°C. con el carbén. arenas d? alquitran y proyectos humanos de Naciones Unidas (United

en el‘Artlco, petréleo y gas de Nations Guiding Principles (UNGP)

esquisto y de aguas for Business and Human Rights).

ultraprofundas.
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https://www.mapfre.com/media/Marco-de-Suscripcion-Sostenible-VF-abril-25_es.pdf
https://www.mapfre.com/media/Suscripcion-sostenible-2025-es.pdf

Isos con el bienestar social

Fundacion
nmapfre

Fundacién Mapfre es una institucién sin animo de lucro cuyo principal
objetivo es contribuir al progreso de la sociedad, mejorar la calidad de
vida de las personas y promover la igualdad de oportunidades.

Grandes cifras 2024

&) > O

+8.000 +4,7M +25
VOLUNTARIOS DE BENEFICIARIOS PAISE
EN 25 PAISES S
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Responsabilidad y
compromisos

Impacto en 11 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
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Principales

PRIMAS

@? o) 8 @¥

RATIO COMBINADO

39,7 M€
RESULTADO

DESPUES DE
IMPUESTOS

7%

2%

MEXICO

BRASIL

2

NORTE AM %CA

1%

IBERIA

PRIMAS POR LINEA DE NEGOCIO

5,2%

5% ING:’EXIIER
0,1%
TRANSPORTE 0’5%

6,2% ) VIDA

RESPONSABILIDAD
CIVIL

12%

AVIACION

"M%

DANOS
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Principales
magnitudes
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Principales Magnitudes Historico

PRIMAS (DATOSEN M€)

1.740

1.175
1.257
1174
1.060
1.283

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

RATIO COMBINADO (DATOSEN %)

135,4 14 ' ' Y ~ 07
123.5 Principales
’ maghnitudes
P— 4 * S o & ¢
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’ 91,9 93,3 90,0 90,4
86,1 ’ 83,1 ’ ’ 87,8
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CEO
Bosco Francoy

SUSCBIPCIéN 3 SINIESTROS OPERACIONES Y DATO DESARROLLO DE
INGENIERIA DE RIESGOS José Carlos Najera (*)  Carlos Villanueva (*) ’ NEGOCIO
José Antonio Ruibal (*) Alvaro NUunez Andrada (*)

MERCADO IBERIA MERCADO LATAM ADMINISTRACION ASESORIA JURIDICA RECURSOS HUMANOS PLANIFIC,:ACIéN TI 08
Santiago Martin Paola Serrano (*) Y FINANZAS Laura Gonzélez (**) Lourdes Moreno (*) ESTRATEGICA E Javier Mora Equipo
(*) Rosa Herndndez (*) INNOVACION

Manuel de la Campa (*)

*Miembros del Comité de Direccion
**Secretaria del Comité de Direccién / Secretaria del Consejo de Administracion <o Mapfre Global Risks
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