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agers RESUMEN DE ACTIVIDADES 2025

LUIS JORGE LANCHA VAZQUEZ
Presidente de AGERS

Chief Risk & Insurance Officer
(CRIO) SENER

Estimados asociados,

Asumir la Presidencia de AGERS en este momento es, ante todo, un honor y una gran responsabilidad. Tomo el relevo
de una etapa solida y muy exitosa, fruto del trabajo de las Juntas Directivas anteriores y, en especial, del liderazgo de
Juan Carlos Lopez Porcel, a quien agradezco su dedicacion, visidon y compromiso durante los ultimos anos. AGERS es
hoy una asociacion fuerte, reconocida y respetada, y ese es el mejor punto de partida para afrontar el futuro.

2025 marca el inicio de una nueva etapa ilusionante para nuestra Asociacion. Vivimos un entorno cada vez mas
complejo, en el que la gestion de riesgos se ha convertido en una funcion estratégica imprescindible para la
resiliencia, la sostenibilidad y la toma de decisiones de las organizaciones. Existe una toma de conciencia
creciente sobre el papel fundamental del gestor de riesgos, y AGERS debe estar a la altura de ese reto, liderando
el discurso, aportando conocimiento y acompanando a los profesionales y a las empresas en su evolucion.

Con este objetivo, hemos definido una hoja de ruta a tres afos, con metas claras y acciones concretas, orientada
a consolidar a AGERS como la mayor comunidad de gestores de riesgos y seguros en Espafa, reforzando su
liderazgo y su visibilidad tanto a nivel nacional como internacional. Queremos una asociacion aun mas integrada,
activa y cercana, capaz de diferenciar contenidos, fomentar el debate técnico y generar valor real para nuestros
asociados.

Uno de los pilares de esta nueva etapa sera la transformacion digital de AGERS. No se trata unicamente de
invertir en tecnologia, sino de evolucionar nuestra forma de comunicarnos, compartir conocimiento, organizar
actividades y prestar servicio. Aspiramos a ser una asociacion agil, conectada, accesible y preparada para los
nuevos tiempos, apoyandonos en herramientas que mejoren la interaccion, la eficiencia y la gestion del
conocimiento, sin perder nunca de vista el valor de las personas que hacen posible este proyecto.

CARTA DEL PRESIDENTE

Asimismo, seguiremos impulsando la profesionalizacion y el reconocimiento estratégico de la
gestion de riesgos, trabajando activamente para acercarla a las empresas, a las pymes, a los
mediadores y a las nuevas generaciones. La promocion de una futura formacion universitaria
reglada, el fortalecimiento de nuestras comisiones y grupos de trabajo, y el analisis de los
riesgos emergentes —como la inteligencia artificial, la ciberseguridad o la geopolitica— seran
lineas prioritarias de actuacion.

La colaboracion institucional y las alianzas estratégicas continuaran siendo un eje clave.
Reforzaremos nuestra interlocucion y presencia en organismos publicos, universidades,
asociaciones profesionales y entidades internacionales como FERMA, sin olvidar la importancia
de ampliar nuestra presencia con nuevas delegaciones territoriales en Andalucia y Pais Vasco.
Compartir conocimiento y experiencias es esencial para anticiparnos a los desafios y fortalecer
nuestra comunidad.

Nada de esto seria posible sin el compromiso de nuestros asociados, el trabajo incansable de
las comisiones, el apoyo de nuestros colaboradores y el excelente equipo profesional liderado
por la Direccion de AGERS. A todos ellos, mi mas sincero agradecimiento. Vuestro esfuerzo,
talento y generosidad son el verdadero motor de esta Asociacion.

Miramos al futuro con ambicion, pero también con responsabilidad. En un entorno como el
actual, no anticiparse es, en si mismo, un riesgo. Desde AGERS seguiremos trabajando para que
la gestion de riesgos ocupe el lugar que merece en las organizaciones y en la sociedad,
aportando una vision estratégica, rigurosa y comprometida.

Recibid un cordial saludo,

Luis Lancha
Presidente de AGERS
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1.1. Junta Directiva

Luis Jorge Lancha
Vazquez

Presidente

Chief Risk & Insurance
Officer (CRIO) SENER

Eva Maria Lopez
Fernandez
Vicepresidenta ll
Chief Audit Executive |
Board Member GRUPO
AMPER

JUNTA DIRECTIVA

Juan Miguel Garcia
Mediavilla
Vicepresidente
Insurance Manager
MOEVE

Jose Maria Alvarez
Cienfuegos
Secretario General
Partner at DAC
BEACHCROFT

Teresa Lozano
Martin-Buro

Head of Insurance en
ENAGAS

Antonio Garcia
Lorenzo

Director de Seguros en
REPSOL

Ignacio Sanchez
Rojo

Insurance & risk
manager Riesgos XL
EL CORTE INGLES

ORGANOS DE GOBIERNO

José Ignacio Del
Corral Serrano
Global Head of
Corporate Insurance
GRUPO SANTANDER

Cristina Gil Olmo
Directora de Riesgos
y Propiedad
Industrial en
BARCELO HOTELS &
RESORTS


https://agers.es/organos-de-gobierno/junta-directiva/
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1.2. Consejo Asesor
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Juan Carlos Lépez
Porcel

Director de Riesgos y
Seguros en
ARCELOLMITTAL
ESPANA

Bosco Francoy
Olagiie
Presidente

CEO de MAPFRE
GLOBAL RISKS

José Paulino Fajaldo
Socio. Director del Dpto.
de Arbitraje y Litigacion
para Europa, Oriente
Medio y Africa Herbert
Smith Freehills

Patricia Puerta

Head of Global Corporate
& Commercial
Iberia&LatAm Generali
Global Corporate &
Commercial

Gonzalo Iturmendi
Propietario, Bufete G.
ITURMENDI Y
ASOCIADOS

Fernando Caballero
Managing Director |
Global Risk Consulting
Commercial Risk
Solutions en AON

Constanza Gallegos
Country Manager at
Berkshire Hathaway
Specialty Insurance

Elvira Lacalle

Directora de Multinational
Client Services Marsh
Espana

M? Isabel Martinez
Torre-Enciso

Non Executive Director |
ESG-NFR | Risk & Crisis
Mgmt | Business
Continuity | Corporate
Governance & Board
Effectiveness (UAM -
FERMA)

Vicente Hurtado
CEO Addvalora

Manuel Pérez Martin de
la Hinojosa

Head of Cyber, Southern
Europe and LatAm en
Howden

CONSEJO ASESOR

ORGANOS DE GOBIERNO @

Fernando Redondo

Director de Gerencia
de Riesgos en Willis
Towers Watson

Alberto Ocarranza
Presidente de FECOR

Lluis Bermudez
Catedratico de
Economia Financiera
y Seguros en la
Universidad de
Barcelona


https://agers.es/organos-de-gobierno/consejo-asesor/
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1.3. Equipo

Nuestro equipo esta formado por profesionales cuyo objetivo es apoyar
a nuestros asociados y colaboradores.

Lucia Marquez

Alicia Soler de la Plata

Marina Pérez

Laura Cosin Estela Megias M2lsabel Lobera

CONTACTA CON NOSOTROS @

ORGANOS DE GOBIERNO @
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2.1. Asociados. Numero de gestores de riesgos y
seguros de grandes y medianas empresas.

CRECIMIENTO DE ASOCIADOS Y GESTORES DE RIESGO

En AGERS 2025, seguimos creciendo vy fortaleciendo nuestra
comunidad. Nos complace anunciar que nuestra familia de socios ha
crecido un 2,50%, alcanzando un total de 260 afiliaciones este ano, lo
que refleja la confianza en nuestra asociacion. Ademas, hemos
experimentado un crecimiento del 2,30% en el numero de gestores de
riesgos asociados, pasando a 89 en 2025,

En AGERS,

seguimos avanzando con pasos firmes, promoviendo la

conciencia sobre la Gestion de Riesgos y fortaleciendo nuestra comunidad,
con estos hitos que refuerzan nuestro compromiso con la proteccion,
sostenibilidad y crecimiento intelectual.

2.2. Social media 2025

Las redes sociales se han consolidado como un pilar estratégico del
ecosistema digital de AGERS, permitiendonos estar en contacto
permanente con nuestra comunidad desde cualquier lugar y en
cualquier momento. A través de plataformas como Linkedin,
Instagram, YouTube y Spotify —cada una con un propdsito especifico
— reforzamos nuestro compromiso con la difusion del conocimiento, el
intercambio de experiencias y el seguimiento de las principales
tendencias del sector de la gestion de riesgos y los seguros.

A lo largo del ano, nuestra presencia digital ha experimentado un
crecimiento sostenido. En LinkedIn, nuestra comunidad se incrementd
un 9,20%, alcanzando los 16.526 seguidores en el conjunto de todas
nuestras cuentas y consolidandose como un espacio de referencia para
la conversacion profesional y el networking especializado.

En YouTube, superamos las 10.169 visualizaciones, impulsadas por
contenidos como pildoras formativas, AGERS sale a la calle y otros
formatos de interés, y alcanzamos los 716 suscriptores, lo que supone
95 Mas que el gjercicio anterior.

Por su parte, Spotify cerré el ano con mas de 1.970 escuchas y la
publicacion de mas de 26 nuevos episodios del canal TODOAGERS,
confirmando el creciente interés por el formato podcast como via
flexible y accesible para el consumo de contenido especializado.

En 2025, nuestra estrategia digital ha seguido evolucionando con especial
foco en Instagram, que se ha convertido en un canal emergente clave
para conectar con el talento joven. Finalizamos el ano con un aumento de
76% de seguidores, mas de 6.868 visualizaciones, donde las historias
concentraron el 30% del alcance y los reels el 30% y las publicaciones
40%, reflejando la eficacia de los formatos audiovisuales dinamicos.

Gracias a este ecosistema de canales, AGERS continua acercando la
gestion de riesgos a todas las generaciones, compartiendo de forma
constante la actividad de la Asociacion y de su red de colaboradores, y
reforzando su papel como punto de encuentro y referencia para el sector.

M EN CIFRAS @
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PODCAST AGERS

PODCAST EN SPOTIFY - 2025

AGERS ha consolidado su apuesta por el formato audio como una
herramienta clave para ofrecer contenidos especializados de forma
agil y accesible. El canal de Spotify TodoAGERS cuenta con mas de
95 episodios y alcanzo en 2025 un total de 1.970 reproducciones,
confirmando el interés de la comunidad por este formato.

Disenado para acompanar al profesional en su dia a dia, TodoAGERS
permite mantenerse informado mientras se conduce, se practica
deporte o se realizan otras actividades.

Como novedad, el podcast ha incorporado un nuevo formato de
entrevistas basado en una dinamica de pregunta-respuesta, con el
objetivo de acercar la actualidad y la experiencia en la direccion de
riesgos a socios, colaboradores y profesionales del sector. Este
enfoque aporta mayor cercania y dinamismo, consolidando
TodoAGERS como un canal de referencia en Gestion de Riesgos y
Seguros Globales.

Gracias a la participacion de expertos y referentes del sector, este
canal se consolida como un pilar informativo esencial, ofreciendo
contenidos practicos, rigurosos y enriquecedores que reflejan la
experiencia real de los profesionales de la Gestion de Riesgos y los
Seguros Globales.

10

INFORME DE GESTION EN CIFRAS

PODCAST 2025

"DETUATU"

Con Sara Garcia y Alicia Soler

26/09/2025

‘De tuatu”
con Sara Garcia de Iberia y Alicia Soler

Informe sobre la situacion del mercado asegurador
Paloma Migoya Tejedor - WTW

/ \ 1970
.I -\/\/\- I' escuchas

/ +27% en

B I I episodios

Breve Radiografia de la Seguridad en Chile
lvan Escobar - International SOS

Un repaso sobre la figura de caucion
Pablo Garrigues - Sammy Free
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2.3. Comunicacion 2025 WEEKLYREPORT ageFs

Mowviemnbre 2025/ N° 44

Desde su puesta en marcha en 2019, el WEEKLY de AGERS se ha consolidado como una
cita informativa de referencia cada martes para asociados y suscriptores. Junto con la
pagina web de la Asociacion, este boletin constituye el principal canal de difusion de

. . . ANTICIPATING THE = e
contenidos, permitiendo a los gestores de riesgos mantenerse permanentemente UNEXPECTED: KEYSTO * RLERREOTSU B
. . . . SUSTAIMABILITY &ND
informados sobre la actualidad del sector de la Gestion de Riesgos y los Seguros Globales. e INTEGRATED RSK COMMITTEE

INSURANCE COMPANIES CRO
WORKING COMMITTEE

En 2025, podemos destacar que:

B\ A

©
@QG

agers agers

« El WEEKLY alcanzo su edicion numero 50 (298 en total) y llegd semanalmente
a mas de 3.553 contactos. La calidad y relevancia de los contenidos se reflejo
en un alcance de hasta un 48% de tasa de apertura.

« A lo largo del ano se publicaron ademas 303 noticias en la web de AGERS,
tanto de la propia Asociacion como de sus colaboradores, reforzando el papel
del WEEKLY como una herramienta clave para la difusion de noticias, eventos
y novedades de interés para la comunidad profesional de la gestion de riesgos.

AGERS presenta dos de sus manuales técnicos

o Este ano hemos estlrelr’]ado una voz ed|tor|all propia a travgs de la publycguon traducidos al inglés Integrated Risks y Emerging Risks
de articulos de opinidn, dando la oportunidad a profesionales de distintos
ambitos de compartlr su pUﬂtO de vista Y analisis experto sobre temas de La traduccidn de los manuales técnicos al inglés marca un paso significativo
actualidad. para integrarse de manera mas sélida en el entorno europeo de la gerencia

de riesgos. Esta accidn responde a una vocacion clara de apertura,
colaboracion y difusion del conocimiento generado por las comisiones de
trabajo de la Asociacion, con el objetivo de fomentar un lenguaje comun
entre profesionales, asociaciones y entidades de distintos paises

Gracias a un contenido riguroso, actual y de alto valor anadido, el WEEKLY se
consolida como una herramienta clave para mantener a los gestores de riesgos
permanentemente informados sobre las ultimas noticias, eventos y novedades Noticia completa
del sector.

11
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2.4. Proyectos 2025:
AGERS GO

En un contexto marcado por la sobreabundancia de informacion, AGERS Go nhace como
una plataforma digital que concentra los contenidos esenciales en gestion de riesgos,
gobernanza y Enterprise Risk Management (ERM). Su objetivo es acercar conocimiento
experto y actualizado a la comunidad, de forma clara, practica y facilmente accesible.

La plataforma centraliza toda la actividad de AGERS en un unico espacio, integrando
entrevistas con profesionales de referencia, pildoras formativas en formato audiovisual,
podcasts, eventos y analisis de actualidad. Todo ello organizado por tematicas y formatos
para facilitar una navegacion agil y eficiente, ahorrando tiempo y aportando criterio a los
usuarios.

Con un enfoque visual y dinamico, AGERS Go esta disenada tanto para profesionales en
etapas iniciales como para expertos del sector, reforzando la conexion con la comunidad,
dando visibilidad a colaboradores y humanizando la marca AGERS. Ademas, la plataforma
se integra con iniciativas como AGERS Sale a la Calle, AGERS conecta con.. y otros
encuentros clave del sector.

Concebida como un espacio de aprendizaje continuo, AGERS Go se consolida como un
canal interactivo de referencia que acompana a la comunidad en un entorno de cambio
constante, facilitando el acceso a tendencias, buenas practicas y conocimiento experto en
gestion de riesgos y seguros.
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3.1. Asamblea

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE AGERS
ElL 25 de marzo de 2025 a las 18:30h, AGERS celebro su
Asamblea General Ordinaria de manera presencial en el
Hotel VP Madrono.

MEMORIAS AGERS

Cumpliendo con los plazos establecidos en los Estatutos, AGERS convoco a sus asociados a
participar en la Asamblea General Ordinaria 2025, con el siguiente orden del dia:

cen N

N EN ABIERTO e Informe del Presidente e Balance Econdmico 2024
o Pl du Formasien en Biearts pans 3004, polancands b feemacion

osican  afines, a3 cam s investigacion, desserolio y evaluaciin du e Presentacion y aprobacién de la

fucuadas para ba gestion de riesges y seguncs

: . . e Presupuesto AGERS 2025
B e it s, i oy Memoria de Actividades Anual Ruegos y preguntas

JUNTA DIRECTIVA

* Mustre : I on La actuaali ":""""'; ta nas Iluwyah'qr“ B ’r'ih:;m-- 2024

e Y e Informe de las comisiones y
S grupos de trabajo,

e contenido en la memoria
nuustras formacicrms, cumplisnde com lo requistos astablecidos por 100 § Fundiss. a n u a L

En la Asamblea, por derecho, pudieron participar todos los miembros de AGERS. Cada asistente tuvo la
posibilidad de representar a un maximo de dos asociados.



https://agers.es/publicaciones/memorias/
https://agers.es/organos-de-gobierno/junta-directiva/
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3.2. Comisiones de trabajo 2025 —

COMPARTIMOS CONOCIMIENTO

La Asociacion impulsa la creacion de Comisiones de Trabajo con el objetivo de favorecer
el intercambio de conocimiento entre los socios y fortalecer las relaciones profesionales
dentro de la comunidad. Estas comisiones responden, ademas, a la necesidad de
desarrollar contenidos de valor que nutran el fondo editorial de AGERS y que se ponen a
disposicion de la sociedad en su conjunto.

RIESGOS TECNOLOGICOS

OBJETIVOS

El Grupo de Trabajo de Ciberriesgos de AGERS aborda el fraude en el entorno
cibernético con el objetivo de analizar en profundidad un riesgo en constante evolucion,
poniendo el foco en el factor humano como principal elemento de vulnerabilidad, asi
como en el impacto de la ingenieria social y la inteligencia artificial.

Este trabajo se centra en identificar los principales tipos de fraude digital, explicar como
se preparan y ejecutan estos ataques y proponer medidas de prevencion eficaces, con
especial atencion a la formacion y la concienciacion. Asimismo, analiza el papel del
seguro, destacando la necesidad de complementar las polizas de ciberriesgos con las
polizas CRIME para una adecuada transferencia del riesgo.

La guia se completa con un caso practico que permite ilustrar el fraude, su gestion y la
participacion de las distintas partes implicadas, reforzando el enfoque practico del
documento.

MIEMBROS DE LA COMISION

RIESGOS TECNOLOGICOS

EMPRESAS DE CATALUNA
OBJETIVOS

ACTIVIDADES DE LA ASOCIACION @

Se realizan diversas sesiones con la participacion de ponentes de amplia experiencia, en las que se
identifican los distintos tipos de empresas con el objetivo de analizar los diferentes modelos de
organizacion de los departamentos de riesgos y seguros. Se presta especial atencidon a las ventajas
que aporta a las organizaciones la colaboracion coordinada entre ambas funciones.

Como resultado de este trabajo, se publica un documento que recoge y comparte las conclusiones
alcanzadas por los miembros de esta Comision de Trabajo.

15

MIEMBROS DE LA COMISION EMPRESAS DE

CATALUNA


https://agers.es/networking/comisiones-y-grupos-de-trabajo/
https://agers.es/networking/comisiones-y-grupos-de-trabajo/
https://agers.es/comisiones-y-grupos/comision-ciber/
https://agers.es/comisiones-y-grupos/comision-ciber/
https://agers.es/comisiones-y-grupos/programas-de-seguros-internacionales/
https://agers.es/comisiones-y-grupos/programas-de-seguros-internacionales/
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SECTOR PUBLICO

OBJETIVOS
Promover el estudio y difusion de los diferentes sistemas de racionalizacion de la contratacion

publica a fin de que poder explorar la forma de utilizarlos en la contratacion de seguros que
realizan las distintas empresas de gestion publica.

e

MIEMBROS DE LA COMISION DEL
GRUPO DE TRABAJO SECTOR
PUBLICO

RESPONSABLES DE RIESGOS DE ASEGURADORAS

OBJETIVOS
Explicar como las organizaciones pueden definir, medir y ajustar su nivel de riesgo aceptable

segun las condiciones del entorno. A través de un enfoque practico, analiza los factores que
influyen en el apetito al riesgo, el papel de los indicadores clave (KRI), la importancia de una
comunicacion clara y el vinculo con la cultura corporativa, ofreciendo una guia para tomar
decisiones mas informadas y coherentes con la estrategia empresarial.

MIEMBROS DE LA COMISION DE

RESPONSABLES DE RIESGOS DE
ASEGURADORAS

16


https://agers.es/comisiones-y-grupos/administraciones-publicas/
https://agers.es/comisiones-y-grupos/administraciones-publicas/
https://agers.es/comisiones-y-grupos/administraciones-publicas/
https://agers.es/comisiones-y-grupos/comision-cro-aseguradoras/
https://agers.es/comisiones-y-grupos/comision-cro-aseguradoras/
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ENERGIAS RENOVABLES RESPONSABLES DE RIESGOS DE GRANDES EMPRESAS

OBJETIVOS OBJETIVOS

Promover la Gestion del Riesgo en aquellas empre- sas Asociadas que se dedican a la El grupo de trabajo formado por miembros de los departamentos de riesgos en
implantacion de medidas de ahorro y eficiencia energética en el tejido empresarial, con el Grandes Empresas, tiene como objetivo la publicacion de la Guia sobre "Cémo
proposito de abordar aquellos temas sobre gestion y control de los riesgos que afectan a la establecer y cuantificar los riesgos operacionales” que vera la luz en el 2021.
actividad, contribuyendo con esta experiencia, al conocimientos y desa- rrollo de las materias

elegidas y de la profesion.

MIEMBROS DE LA COMISION DE MIEMBROS DE LA COMISION DE
ENERGIAS RENOVABLES RESPONSABLES DE RIESGOS DE GRANDES

EMPRESAS

17
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IA LAB

OBJETIVOS

La comision Legal Risk Lab tiene como objetivo central, analizar los riesgos asociados a la
Inteligencia Artificial en el ambito empresarial. Buscamos no solo identificar dichos riesgos, sino
también definir medidas preventivas y de gestion que contribuyan a mitigarlos. Ademas, aspiramos
a desarrollar propuestas concretas que faciliten la creacion e implementacion de politicas de
gestion y gobierno focalizadas en estos riesgos emergentes.

MIEMBROS DE LA
COMISION IA LAB

SOSTENIBILIDAD Y RIESGOS INTEGRADOS

OBJETIVOS

Este grupo tiene como propodsito analizar y profundizar en los aspectos necesarios para
implantar la gestion de la sostenibilidad en la organizacion. A lo largo de ocho
sesiones, de octubre a mayo, se definira un tema especifico de trabajo, se elaborara
una guia practica con las conclusiones y se contara con la participacion de expertos
invitados en algunas sesiones para enriquecer el analisis. EL proceso incluira la
definicion del objetivo, la planificacion del calendario y metodologia, la organizacion
en subgrupos, el desarrollo y revision de contenidos, y la integracion final del
documento, que sera preparado para su publicacion y difusion al cierre del curso.

MIEMBROS DE LA COMISION
SOSTENIBILIDAD Y RIESGOS

INTEGRADOS

18


https://agers.es/comisiones-y-grupos/ia-lab/
https://agers.es/comisiones-y-grupos/ia-lab/
https://agers.es/comisiones-y-grupos/sostenibilidad-y-riesgos-integrados/
https://agers.es/comisiones-y-grupos/sostenibilidad-y-riesgos-integrados/
https://agers.es/comisiones-y-grupos/sostenibilidad-y-riesgos-integrados/

age?s RESUMEN DE ACTIVIDADES 2025 ACTIVIDADES DE LA ASOCIACION @

INGENIERIA

OBJETIVOS

Contribuir a que el gerente de riesgos comprenda en profundidad el alcance y valor de una visita
de ingenieria, incluyendo la identificacion de las zonas a inspeccionar, los procesos criticos del
negocio y la importancia de las recomendaciones tecnicas, asi como desarrollar un modelo de
informe de inspeccion de riesgos ampliamente aceptado por el mercado. Asimismo, elaborar
informes técnicos sectoriales que permitan analizar problematicas comunes y proponer
soluciones practicas en distintos ambitos de actividad, como la alimentacion, la energia
fotovoltaica o el almacenamiento con baterias de litio, favoreciendo el intercambio de
conocimiento y la mejora continua en la gestion de riesgos.

MIEMBROS DE LA
COMISION INGENIERIA
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3.3. Eventos de la asociacion

Presentacion de “La funcion de verificacion
del cumplimiento en el sector de seguros
espanol” por Sonia Lecina - 5 de febrero
Prevencion Inteligente en colaboracion con
Marsh: Como una buena estrategia ante
riesgos minimiza el impacto de grandes
siniestros - 27 de febrero

Asamblea General 2025 - 25 de marzo
Durante el caos: Tomando decisiones
inteligentes bajo presion - 27 Marzo
ecuperacion y aprendizajes: creando un futuro
mas seguro despues del siniestro - 23 de abril
| Encuentro Anual CROS - 30 de mayo
Gestiona tu plantilla con inteligencia - 30 de
octubre

| ERM Summit - 28 noviembre

AGERS y EJECON - g diciembre

Visita a la Universidad Autonoma de Madrid -
12 de diciembre

| ERM Barcelona - 18 diciembre

ACTIVIDADES DE LA ASOCIACION @
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5 febrero 2025

PRESENTACION DE "LA FUNCION DE VERIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO EN EL SECTOR DE SEGUROS ESPANOL" POR
SONIA LECINA

Contexto

El pasado 5 de febrero de 2025, AGERS celebré en UNESPA la jornada “La funcion de verificacion
del cumplimiento en el sector de seguros espanol’, un encuentro que reunid a expertos del
sector para reflexionar sobre la importancia del compliance en la gobernanza empresarial. La
sesion destaco que esta funcion no solo responde a exigencias normativas, sino que constituye
un pilar fundamental para que las entidades operen con transparencia, solidez y alineacion ética.

LA FUNCION DE VERIFICACION
DEL CUMPLIMIENTO EN EL
SECTOR DE SEGUROS ESPANOL

La mesa de expertos conto con la participacion de Sonia Lecina, Directora del area de Regulacion
y Gobernanza de AREA XXI; Gonzalo lturmendi, Secretario General de AGERS y Socio Director de
Bufete G. lturmendi y Asociados; y Maria Dolores Pescador, Presidenta Ejecutiva del Grupo
Logalty y presidenta de comités clave en VidaCaixa y Telefonica Seguros. Durante la jornada, se
abordo la implementacion de la funcion de verificacion del cumplimiento en el sector asegurador
espanol, evaluando su integracion organizacional y destacando areas de mejora, asi como su
aplicabilidad al conjunto de entidades financieras y organizaciones que deseen fortalecer su
gobernanza.

SOMIA LECINA LOPEZ

El encuentro concluyd subrayando que optimizar la funcion de cumplimiento permite mitigar
riesgos, mejorar la transparencia y aportar valor estratégico a las operaciones, reforzando su
papel como elemento clave de la gobernanza corporativa en el sector asegurador.

PRESENTACION DEL

LIBRO SONIA LECINA
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27 DE FEBRERO DE 2025
COMO UNA BUENA ESTRATEGIA ANTE RIESGOS MINIMIZA EL
IMPACTO DE GRANDES SINIESTROS
Mesa de ponentes

Contexto

Durante este encuentro se destaco que una estrategia de riesgos bien disenada puede marcar la
diferencia entre un evento devastador y una crisis controlada. La clave esta en combinar planificacion,
cultura organizacional y tecnologia para construir organizaciones resilientes.

Alberto Romera, Director de Ingenieria en Marsh Advisory, analizd la transicion hacia una vision integral
del riesgo, considerando no solo la probabilidad de ocurrencia, sino también la interdependencia de
factores criticos. Nelia Argaz, Cyber Security & Business Resilience Leader, subrayo que la resiliencia
debe formar parte del ADN de la compania, permitiendo adaptarse rapidamente y mantener la

operatividad en situaciones criticas. Natle Mot - g
Por su parte, Angela Sanchez, Senior Vice President en Marsh Advisory, explico como la preparacion Cypar security & Business Digsstor da Ingsniaria en Sarior Yics Prassiont, Clem

.. . , \ . ., . Resilience Leader for Marsh Advisory, Preparation Spain Leader,
anticipada, seguros adecuados y auditorias continuas facilitan la recuperacion tras un siniestro y Continental Europe, Marsh Head of Property Risk Claims Solutions, Migsh Advisory
minimizan su impacto. Consulting,
El foro puso en valor la gestion proactiva y transversal, destacando que la anticipacion y la preparacion o
son las herramientas mas poderosas frente a lo impensable. agers

agers @3 Marsh
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25 DE MARZO DE 2025
ASAMBLEA GENERAL 2025 AGERS

Contexto iBienvenidos!
AGERS anuncia la incorporacion de Luis Lancha como nuevo presidente de la Junta Directiva, tras la Asamblea Ordinaria 2025
celebracion de su Asamblea Ordinaria Anual, un encuentro clave que reunid a los socios representantes
de la Asociacion.

La cita tuvo este ano un significado especial, al suponer el cierre de una etapa y el inicio de un nuevo
ciclo en la historia de AGERS. Tras diez anos de dedicacion y liderazgo, la Junta Directiva presidida por
Juan Carlos Lopez Porcel recibio un emotivo y merecido reconocimiento por su labor al frente de la
Asociacion.

La Nueva Junta Directiva

« Presidente: Luis Lancha Vazquez (Sener)

« Vicepresidente 1°: Juan Miguel Garcia Mediavilla (Moeve)

 Vicepresidente 2°; Eva Maria Lopez Fernandez (Grupo Amper)

« Secretario: José Maria Alvarez Cienfuegos (DAC)

« Tesorero: José Ignacio Sanchez Rojo (El Corte Inglés)

« Contador: Antonio Garcia Lorenzo (Repsol)

« Vocales: Ignacio del Corral Serrano (Banco Santander), Cristina Gil Olmo (Grupo

Barceld), Teresa Lozano Martin-Buro (Enagas) y Eva Pérez Pastor

ASAMBLEA GENERAL 2025
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27 DE MARZO DE 2025
DURANTE EL CAOS: TOMANDO DECISIONES INTELIGENTES BAJO
PRESION

Contexto

Continuando con el ciclo «Cuando lo impensable sucede», el segundo Training Chapter 2025 de AGERS
se celebro el 27 de marzo, en colaboracion con Willis Towers Watson, centrando la atencion en uno de

los momentos mas criticos para cualquier organizacion: como actuar en plena crisis y tomar decisiones

acertadas bajo presion.

Durante el foro, los expertos destacaron que no basta con reaccionar rapidamente; es imprescindible
tomar decisiones fundamentadas y estratégicas, apoyadas en una preparacion previa que incluya
claridad en los procesos, informacion precisa y control bajo presion.

Manuel Pérez, Director de Ingenieria en Willis Towers Watson, explicd que la ingenieria de riesgos y la
correcta valoracion de activos son esenciales para evitar problemas de infraseguro y fortalecer la
capacidad de recuperacion tras un siniestro. Por su parte, Alejandro Valladolid, Head of Claims Espana, Alejandro Valladolid Manuel Pérez Modera:
subrayo la importancia de la peritacion y el forensic accounting para asegurar indemnizaciones justas, Head of Claims Director de Ingenieria Alicia Soler
asi como de preparar la reclamacion con antelacion para proteger la recuperacion de la empresa. WTW Iberia WTW Espana Directora General
AGERS

El foro tuvo como objetivo principal capacitar a las organizaciones para tomar decisiones inteligentes
en medio del caos, minimizando danos, gestionando la presion y asegurando la continuidad del
negocio, destacando ademas la relevancia de la comunicacion efectiva y el liderazgo en escenarios de
crisis.

agers wtw
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23 DE ABRIL DE 2025 ,
RECUPERACION Y APRENDIZAJES: CREANDO UN FUTURO MAS
SEGURO DESPUES DEL SINIESTRO

Contexto

El pasado 23 de abril de 2025, AGERS, en colaboracion con AON, celebro el tercer y ultimo foro del
ciclo «Cuando lo impensable sucede: estrategias y decisiones inteligentes para enfrentar grandes
siniestros», una iniciativa que reunio a profesionales del sector para analizar el ciclo completo de un
siniestro.

Bajo el titulo «Recuperacion y aprendizajes: creando un futuro mas seguro despues del siniestro», la
jornada se centro en como las organizaciones pueden aprender de los eventos catastroficos y
adaptarse para prevenir y mitigar riesgos futuros.

Marta Navarro, Directora en la Unidad de Claims Professional Services de AON, destaco la importancia

de analizar los siniestros pasados como motor de mejora continua. Juan Emilio Revilla, Director de Antonio Belda  JuanEmilioc | _ Modera:
Property, Construccion y Energia en AON, subrayo la relevancia de la coordinacion entre todos los Universidadde A Conilias oD ired - Alicia Soler

i i i i AR i - 6n Inade (Catedra la i s at Sy
actores implicados, desde peritos hasta equipos legales y tecnicos. Por su parte, Antonio Belda, aosion delncEndu e - S L teciom Gener!
Executive Director en AON, incidio en la hecesidad de preparar a las organizaciones para actuar con . e Ia Unidad de AON ’ ! p AGERS

Espafia.

claridad y determinacion durante el caos, protegiendo la continuidad operativa.

El foro concluyo reafirmando que el aprendizaje constante y la capacidad de adaptacion son esenciales
para fortalecer la resiliencia corporativa, consolidando un mensaje clave: la preparacion, la respuesta y
la recuperacion son pilares fundamentales para enfrentar grandes incidentes y construir un futuro mas
seguro.

agers
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30 DE MAYO DE 2025
| ENCUENTRO ANUAL AGERS PARA DIRECCIONES DE RIESGOS

Contexto

El 30 de mayo de 2025 celebramos el Primer Encuentro Anual para Direcciones de Riesgos, un
evento pionero concebido para dar voz y espacio propio a quienes lideran la gestion del riesgo en
sus organizaciones. Esta iniciativa forma parte del Proyecto CROs AGERS, que busca consolidar un
nuevo espacio de liderazgo en riesgos corporativos, impulsando una comunidad activa,
generadora de conocimiento y alineada con los grandes retos del presente y futuro.

Objetivo de la jornada

En este contexto AGERS lanzd un llamamiento directo a los profesionales de la funcion de riesgos
para construir una comunidad técnica solida, que potencie el intercambio de conocimiento
estratégico. Con este proyecto, la asociacion refuerza su compromiso con el rol del CRO, con el
objetivo de convertirse en una de las mayores plataformas nacionales para el impulso y desarrollo
del talento en gestion de riesgos.

Publicacion “Claves para integrar la
sostenibilidad en la gestion de

Ponentes riesgos”
Bienvenida: o Isabel Martinez Torre-Enciso, Non Executive

. Alicia Soler. Directora de AGERS Director | ESG | Global Risk & Crisis Mgmt |

. . , , Business Continuity | Corporate Governance &
« Luis Lancha, Presidente de AGERS y Chief Risk & Board Effectiveness

Insurance Officer en SENER « IAaki Reclusa, Head of Risk / Executive MBA IESE
Presentacion informe FERMA: Publicacion “Anticipando lo
« Eva Maria Lépez, VP2 de AGERS y Chief Audit inesperado: Claves para la gestion de
Executive - Grupo Amper. riesgos emergentes”
 Ruth Rodriguez Torrellas, Directora Control de
| ENCUENTRO CROS Riesgos No Financieros

6 « Isabel Rivera Lépez, Control Global del Riesgo
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30 OCTUBRE DE 2025 '
GESTIONA TU PLANTILLA CON INTELIGENCIA: COMO RETENER EL
TALENTO QUE IMPORTA, SIN SESGOS DE EDAD

Contexto

En un entorno laboral en constante cambio, la gestion del talento y la diversidad
generacional se han convertido en factores clave para el exito de las empresas. Integrar
distintas generaciones no solo fortalece la cultura organizacional, sino que también
impacta directamente en la productividad y en la calidad de la toma de decisiones. Las
empresas que integran profesionales jovenes y senior retienen mejor el talento vy
muestran mayor productividad. La convivencia intergeneracional enriquece la toma de
decisiones, aportando perspectivas diversas y reduciendo el riesgo de sesgos. El
envejecimiento de las plantillas plantea desafios crecientes para la sostenibilidad del
bienestar social y empresarial si no se implementan politicas efectivas de adecuacion de
puestos y de diversidad generacional.

Objetivo de la jornada

Los expertos analizaron la realidad actual de los profesionales sénior en las empresas y los
desafios que plantea la convivencia entre distintas generaciones en el entorno laboral. La
jornada puso de relieve la importancia de gestionar el talento desde una perspectiva
inclusiva y equitativa, reconociendo el valor de la experiencia y la diversidad generacional
como motores de crecimiento y sostenibilidad empresarial.

Ponentes

o Luis San Juan Montero, presidente de la Asociacion de Profesionales Senior del Seguro (APSS)

o Pilar Méndez Ruiz, directora de la consultoria de pensiones en WTW

o Mercedes Hernandez, responsable de Alianzas y Relaciones Institucionales en la Fundacion Mas Familia
o Moderadora: Alicia Soler, directora de AGERS

GESTIONA TU PLANTILLA

CON INTELIGENCIA
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28 NOVIEMBRE DE 2025
AGERS ERM SUMMIT: INSPIRAR, CONECTAR Y TRANSFORMAR LA
GESTION DE RIESGOS

Contexto

El 28 de noviembre de 2025, AGERS celebro la primera edicion del Enterprise Risk
Management - ERM Summit, un encuentro concebido para reforzar el intercambio de
conocimiento, compartir experiencias reales y avanzar en la consolidacion de un
modelo de gestion de riesgos mas estratégico y conectado. La jornada, celebrada en
formato hibrido desde las oficinas de Enagas, reunio a profesionales de distintos
sectores interesados en analizar las tendencias europeas y los retos actuales del
Enterprise Risk Management.

Objetivo de la jornada
Contrastar perspectivas sobre los recursos y el rol de la funcion de riesgos, los desafios de la
profesion, la digitalizacion, la Inteligencia Artificial y la gestion de riesgos emergentes.

Ponentes
e Eva M? Lépez, vicepresidenta Il de AGERS vy directora de Auditoria Interna 'y Gestion de Riesgos en
Grupo Amper
¢ Moderadora Alicia Soler, directora general de AGERS
¢ Rosa M? Sanchez Bravo, directora de Auditoria, Control y Riesgos en Enagas;
o Agueda de Lara Valero, directora de Auditoria Interna y Riesgos en Globalvia:
« Alvaro Medina, director corporativo de Transformacion y Riesgos en OHLA

AGERS ERM SUMMIT: INSPIRAR,
CONECTAR Y TRANSFORMAR LA

GESTION DE RIESGOS
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9 DE DICIEMBRE DE 2025
COMO GENERAR VALOR EN LAS EMPRESAS MEDIANTE
LA GESTION DE RIESGOS

Contexto

La gestion de riesgos es un habilitador critico para la resiliencia, la sostenibilidad y la
toma de decisiones informadas, y espacios como este refuerzan la capacidad de
nuestros profesionales y consejeros para anticipar, comprender y gestionar los
desafios actuales y futuros.

Presentacion
¢ Alicia Soler, directora de AGERS
¢ Marisa Estévez, presidenta de EJE&RCON

Moderadora:

¢ Yolanda Pérez, VP de Buen Gobierno en EJE&RCON y socia en el area de GRC en
KPMG

Ponentes

¢ Alejandro Garcia Bravo, Chief Risk Officer of Cox

¢ Eva Maria Loépez, directora de Auditoria Interna y Gestion de Riesgos en Grupo Amper
y vicepresidenta de AGERS.

¢ Isabel Martinez Torre-Enciso, consejera independiente en FERMA y ASE y miembro
del consejo asesor de AGERS, IGE y CINTAC.

¢ Maribel de la Vega, consejera independiente en Nationale Nederlanden, con una
solida trayectoria en innovacion y tecnologia.

¢ Nuria Plaza, VP de Riesgos y Operaciones en BT International, referente en
transformacion y gestion global.

COMO GENERAR VALOR EN LAS

EMPRESAS MEDIANTE LA GESTION

DE RIESGOS
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12 DE DICIEMBRE DE 2025
AGERS VISITA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

Contexto

El pasado 11 de diciembre, AGERS participo en una jornada formativa en la Universidad Autonoma
de Madrid (UAM) dirigida a estudiantes de ADE, con el objetivo de acercar el sector asegurador
como salida profesional con amplio recorrido y oportunidades. La sesion combind conversacion,
casos practicos y la experiencia de Alfonso Garcia Larriu (Liberty Specialty Markets) y Alicia
Bartolome (Marsh), quienes compartieron como se gestionan riesgos a escala global y las
competencias necesarias para desarrollarse en el sector.

La jornada incluyo una dinamica practica, “Tu eres el suscriptor / Tu eres el broker”, en la que los
estudiantes analizaron riesgos y definieron coberturas, comprendiendo la logica del analisis y la
transferencia del riesgo. La sesion concluyo destacando la importancia de la formacion, la
preparacion y la conexion con el sector profesional, reforzando el compromiso de AGERS con la
divulgacion y el acercamiento de la gestion de riesgos y seguros a las nuevas generaciones.

30

VISITAA LA UAM
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18 DE DICIEMBRE DE 2025
| ENCUENTRO ERM BARCELONA

Contexto

La gestion de riesgos es un habilitador critico para la resiliencia, la sostenibilidad y la
toma de decisiones informadas, y espacios como este refuerzan la capacidad de
nuestros profesionales y consejeros para anticipar, comprender y gestionar los
desafios actuales y futuros.

Espacio de intercambio y dialogo entre profesionales para seguir impulsando la
gestion integral de riesgos desde una perspectiva estratégica y alineada con los
desafios actuales.

Presentacion L —

« Alicia Soler, directora de AGERS :

Ponentes e _

e Luis Lancha, presidente de AGERS, presento las principales novedades de FERMA | e Rz Femandiez
Federation of European Risk Management Associations, destacando los avancesy -
lineas de trabajo a nivel europeo en el ambito de la gerencia de riesgos. ' ‘} noatum

¢ Alejandro Marti, PhD, CEO y cofundador de Mitiga Solutions, quien compartio su %

Vicent Girowd

vision experta sobre la modelizacion de riesgos climaticos,

B Mo
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https://agers.es/eventos/cros-summit-barcelona/
https://agers.es/eventos/cros-summit-barcelona/
https://www.linkedin.com/in/luis-lancha-675b1991/
https://www.linkedin.com/company/ferma-2/
https://www.linkedin.com/company/ferma-2/
https://www.linkedin.com/in/alejandromarti/
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3.3. Eventos en los que colaboramos

RSAi agers
e Asegurar centros de datos RSA - 5 de junio VO o o Datost
e V| Edicion Cyber Insurance Day - 5 de junio Fetos y oportunidades

e Consecuencias de los incidentes de
seguridad en Materia de Proteccion de
Datos - 14 de julio

* Riesgos internacionales, la inestabilidad
actual y sus efectos en el entorno
empresarial - 29 septiembre

e Un laboratorio en vivo para poner a prueba
la gestion de siniestros WTW - 23 de
octubre

e Jornadas tecnicas internacionales
Sedgwick- 29 de octubre

e Smart City Expo World - 6 noviembre

e Encuentro europeo de presidentes - 12y 13
de noviembre
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5 DE JUNIO DE 2025
ASEGURAR CENTRO DE DATOS: RETOS Y OPORTUNIDADES DE Pl
RSA EN COLABORACION CON AGERS RSA

an intact W‘”

Contexto

El pasado 5 de junio RSA, en colaboracion con AGERS, celebro el encuentro “Asegurar Centros de
Datos: retos y oportunidades”. La jornada se centro en los riesgos asociados a los Centros de
Datos, infraestructuras criticas que sustentan la economia digital del siglo XXI. La cita reunio a
expertos del ambito asegurador, legal y tecnologico para analizar los riesgos que enfrentan estas
instalaciones y debatir sobre las mejores practicas para su proteccion y aseguramiento.

Objetivo de la jornada

Analizar de forma integral los principales riesgos asociados a los Centros de Datos en el contexto
actual de transformacion digital, abordando su impacto desde una perspectiva estratégica,
aseguradora, legal y operativa.

El encuentro busca proporcionar a los profesionales una vision completa sobre la exposicion al
riesgo, la gestion de siniestros y la seguridad frente a ciberriesgos, poniendo el foco en la
necesidad de anticipacion, prevencion, resiliencia y coordinacion entre organizaciones,
aseguradoras y expertos tecnicos, en un sector clave para el desarrollo econdmico y tecnologico
en Espana.

Presentacion
¢ Gorka Arrechea, Senior Technology Underwriter en RSA Europa
¢ Iratxe de Anda Rodriguez, Coordinadora de la Comision de Inteligencia Artificial de
AGERS

Ponentes
¢ David Chavez, Product Manager, Information Technology Solutions en Intact
Insurance Technology
¢ Javier Hernandez Valenciano, socio de la oficina de Madrid de Clyde Abogados ASEGURAR CENTRO DE
e Jan Spittka, socio de Clyde One DATOS
¢ Miguel Benito, Responsable de Ciberseguridad en Excem Technologies e
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https://agers.es/eventos/asegurar-centros-de-datos-por-rsa-en-colaboracion-con-agers/
https://agers.es/eventos/asegurar-centros-de-datos-por-rsa-en-colaboracion-con-agers/
https://www.linkedin.com/in/luis-lancha-675b1991/
https://www.linkedin.com/in/luis-lancha-675b1991/
https://www.linkedin.com/in/luis-lancha-675b1991/
https://www.linkedin.com/in/luis-lancha-675b1991/
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5 JUNIO DE 2025
CYBER INSURANCE DAY

CYBER

INSURANCE

CYBER
INSURANCE Contexto
El pasado 5 de junio, Madrid acogio la VI edicion del Cyber Insurance Day 2025 (#CID25),

DO 5 E =0 ) a e [T | uno de los eventos de referencia en Espana dedicado al mundo del ciberseguro. La
) . : ; $ : s (e 1) @ jornada reunié a mas de 300 profesionales en la Sala Truss del Movistar Arena,

Belén Medina Alb, Diego Montojo = . . . . . .
. ey B consolidandose como un espacio imprescindible para reflexionar sobre los retos vy

GLOBALVIA STOIK IBERIA

exmeutves

oportunidades que plantea la gestion de riesgos digitales en el sector asegurador.

****** El encuentro contd con la participacion de aseguradoras, mediadores, proveedores de
soluciones de ciberseguridad y representantes de entidades publicas como el Ministerio del
Interior, el Ayuntamiento y la Comunidad de Madrid. Un programa repleto de ponencias y
mesas redondas permitio analizar en profundidad el auge de los ciberataques vy la
importancia de reforzar la resiliencia empresarial.

Ponentes

Belén Medina, Insurance Manager en Globalvia y Coordinadora de la Comision de Cyber de AGERS.
Jaime Morales (Ciberso)

Rafael Ortiz (Archinsurance)

David Santana (Riskmedia)

Alberto Ocarranza (FECOR)

Carmen Gutiérrez Lorenzo (Telefonica Seguros)
Pilar Rodriguez Lépez (DAC Beachcroft)

Carlos Coscollano (BDO),

Diego Zuluaga (AXA),

Rafa Carrasco (CenterBrok).

Javier Garrote (DHL Express),

Isabel Sanchez Esparza (ACCIONA)

Ivan Vicente (Axicom).

José Manuel Munoz (Grupo Addvalora),

Jacobo Lépez (Marsh Espana)

José Manuel Caballero (Minsait Cyber)

CYBER INSURANCE DAY



https://agers.es/eventos/cyber-insurance-day/
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CONSECUENCIAS DE LOS

INCIDENTES DE SEGURIDAD

ACTIVIDADES DE LA ASOCIACION

14 JULIO DE 2025
CONSECUENCIAS DE LOS INCIDENTES DE SEGURIDAD EN
MATERIA DE PROTECCION DE DATOS

Contexto

El pasado 14 de julio, AGERS celebrd en Barcelona una sesion exclusiva para gerentes de riesgos
centrada en las consecuencias legales y operativas de los incidentes de seguridad relacionados con la
proteccion de datos personales. La jornada, organizada por la Comision de Barcelona de AGERS y con la
colaboracion de Noatum Logistics, Broseta Abogados y AIG, se desarrolld en las oficinas de CaixaBank.
La bienvenida estuvo a cargo de Alicia Soler, directora de AGERS, seguida de la moderacion de Ana Ruiz,
Corporate Risk Manager en Noatum Logistics. La sesion incluyo una ponencia técnica de Miguel Geijo,
director del Departamento Mercantil en Broseta Abogados, quien analizé estadisticas de brechas de
datos, casos representativos y obligaciones legales de las empresas, destacando los riesgos
reputacionales asociados a una gestion inadecuada.

A continuacion, tuvo lugar una mesa redonda con Pablo Diaz Ortiz (CaixaBank), Yolanda Angulo Merino
(AIG) y Miguel Geijo, en la que se abordaron experiencias reales, coordinacion interna ante incidentes,
seguros ciber, relacion con el DPO y la influencia de las sanciones en la percepcion del riesgo
corporativo.

La jornada concluyo con un turno de preguntas y reflexiones finales sobre la necesidad de integrar la
ciberseguridad en la cultura de gestion de riesgos, seguida de un coctel y networking. Este encuentro
reafirma el compromiso de AGERS con la formacion y el didlogo para fortalecer la figura del gerente de
riesgos frente a los desafios del entorno digital.


https://agers.es/eventos/sesion-sobre-las-consecuencias-de-los-incidentes-de-seguridad-en-materia-de-proteccion-de-datos/
https://agers.es/eventos/sesion-sobre-las-consecuencias-de-los-incidentes-de-seguridad-en-materia-de-proteccion-de-datos/
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ACTIVIDADES DE LA ASOCIACION

29 SEPTIEMBRE 2025
RIESGOS INTERNACIONALES, LA INESTABILIDAD ACTUAL Y SUS
EFECTOS EN EL ENTORNO EMPRESARIAL

Contexto

En un escenario internacional marcado por una elevada volatilidad geopolitica y por el incremento de
riesgos complejos, las empresas con actividad internacional se enfrentaron a importantes desafios en la
gestion de sus riesgos y programas de seguros. Los conflictos armados, la amenaza del terrorismo y la
inestabilidad politica tuvieron un impacto directo tanto en la exposicion al riesgo como en la respuesta
del mercado asegurador.

En este marco se celebro el evento “Riesgos internacionales, la inestabilidad actual y sus efectos en el
entorno empresarial”, organizado en colaboracion con QBE, con el objetivo de ofrecer a gerentes de
riesgos y de seguros en Catalufa una vision actualizada sobre los principales focos de inestabilidad
global y su impacto en los programas de seguros internacionales. A través de ponencias especializadas
y una mesa redonda, el encuentro permitio analizar riesgos internacionales relevantes, compartir buenas
practicas de preparacion y mitigacion, y conocer el enfoque de las aseguradoras globales ante estos
escenarios.

El evento, celebrado de forma presencial en Barcelona el 29 de septiembre de 2025, se consolido como
un espacio de formacion especializada y de intercambio de experiencias entre profesionales del sector,
aportando valor anadido a quienes gestionan riesgos en un entorno internacional cada vez mas incierto.



https://agers.es/eventos/riesgos-internacionales-inestabilidad-actual-y-sus-efectos/
https://agers.es/eventos/riesgos-internacionales-inestabilidad-actual-y-sus-efectos/
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ACTIVIDADES DE LA ASOCIACION

23 OCTUBRE 2025
UN LABORATORIO VIVO PARA PONER A PRUEBA LA GESTION DE
SINIESTROS

Contexto

El pasado 23 de octubre, Madrid acogio la segunda edicion de Willis 360°, organizada por WTW, un
encuentro que transformo un simulacro de siniestros en una experiencia formativa unica para los
profesionales del sector asegurador. La jornada permitio evaluar, en tiempo real, la preparacion de los
programas de seguros ante escenarios criticos, promoviendo el analisis, la coordinacion y el aprendizaje
colectivo.

La sesion comenzo con la bienvenida de lvan Sainz de la Mora, CEO de WTW Espana, quien destaco la
importancia de la prevencion, el analisis y la preparacion para enfrentar riesgos complejos.
Posteriormente, los participantes vivieron un simulacro a 360 grados que incluyo accidentes en flotas y
construccion, cortes eléctricos y vertidos medioambientales, asi como incidentes en administraciones
publicas, aviacion, responsabilidad de producto, ciberriesgos, transportes y D&O. Cada bloque puso de
relieve la relevancia de la coordinacion técnica, la correcta redaccion de poélizas y la activacion efectiva
de coberturas.

El ejercicio tambien abordo escenarios de fusiones y adquisiciones, mostrando como los seguros de
manifestaciones y garantias (W&I) pueden proteger operaciones corporativas complejas y garantizar la
viabilidad financiera.

La jornada concluyd reafirmando el valor de la formacion practica y la actualizacion técnica,
consolidando Willis 360° como un laboratorio vivo de gestion de siniestros, donde se comprobd que,
aunque los riesgos son inevitables, su impacto puede minimizarse con preparacion, claridad contractual
y colaboracion entre todos los actores del sector. Como destaco Alejandro Valladolid, director del area
de siniestros, “cuando el siniestro ocurre, es cuando el seguro demuestra su verdadera razon de ser”.


https://youtu.be/0rNvuR6sXh0
https://youtu.be/0rNvuR6sXh0
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29 DE OCTUBRE DE 2025

JORNADAS TECNICAS INTERNACIONALES DE SEDGWICK:
PERSPECTIVAS TECNICAS ANTE RIESGOS GLOBALES - RETOS Y
RESPUESTAS

Contexto

El pasado 29 de octubre, Madrid acogié una nhueva edicion de las Jornadas Teécnicas
Internacionales organizadas por Sedgwick, un encuentro que reunio a destacados profesionales
de la gerencia de riesgos y del sector asegurador. Bajo el titulo “Perspectivas técnicas ante
riesgos globales: retos y respuestas’, la jornada ofrecio tres paneles de debate centrados en los
grandes desafios que enfrenta el sector, desde la gestion de crisis y la exposicion internacional
hasta los riesgos emergentes asociados a las nuevas tecnologias.

Objetivo de la jornada

El objetivo de la jornada es analizar los principales riesgos emergentes y complejos que
afectan a las organizaciones en un entorno global, aportando una vision practica y
especializada sobre su prevencion, gestion y transferencia.

A través de distintos paneles, la jornada busca compartir experiencias reales y buenas
practicas en ambitos clave como los defectos de producto y la gestion de crisis, la
gestion de siniestros internacionales en mercados de alta complejidad y los nuevos
riesgos asociados a las baterias de litio. Todo ello con el proposito de reforzar la
capacidad de anticipacion, respuesta y resiliencia de las empresas, fomentando una
gestion del riesgo integral, transversal y basada en el conocimiento técnico y la
colaboracion entre los distintos actores implicados.

Ponentes
¢ Olivia Delagrange - Partner, Simmons & Simmons
¢ Juan Ignacio Sanchez - Director de Seguros Corporativos de EL Corte Inglés y
miembro de la Junta Directiva de AGERS
Laura Garcia - Senior Marine Underwriter, Liberty Specialty Markets
Juan Emilio Revilla - Claims Professional Services, Director, AON
Pilar Jimenez Moreno - Casualty Practice Leader, Marsh McLennan
Roberto Revenga - Director de Seguros de Suardiaz Group
Silvia Toral - Property Claims Adjuster, Chubb
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https://agers.es/eventos/jornadas-tecnicas-internacionales-perspectivas-tecnicas-ante-riesgos-globales-retos-y-respuestas/
https://agers.es/eventos/jornadas-tecnicas-internacionales-perspectivas-tecnicas-ante-riesgos-globales-retos-y-respuestas/
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6 NOVIEMBRE DE 2025
SMART CITY EXPO CONGRESS

Contexto

La resiliencia de las pymes se ha consolidado como un elemento esencial para el
funcionamiento de las ciudades y la continuidad econdmica en un contexto caracterizado
por riesgos crecientes: olas de calor extremas, inundaciones, ciberataques, apagones y
disrupciones globales en las cadenas de suministro. En este escenario, el pasado 6 de
noviembre, AGERS participo activamente en el evento internacional Smart City Expo World
Congress, dentro de la sesion “Strengthening SME Resilience Through City, Finance & Tech
Collaboration”, organizada por la UNDRR - Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion
del Riesgo de Desastres-.

Objetivo de la jornada

impulsar la resiliencia de las pymes como elemento clave para la continuidad econdmica y
la sostenibilidad de las ciudades, promoviendo un enfoque colaborativo entre
administraciones publicas, sector financiero, tecnologia y tejido empresarial.

La jornada busca identificar barreras reales y soluciones practicas que permitan a las
pequenas y medianas empresas anticiparse y prepararse frente a riesgos crecientes —
climaticos, tecnologicos y operativos—, asi como mejorar el acceso a informacion,
financiacion y mecanismos de transferencia del riesgo adaptados a su realidad. Asimismo,
pretende fomentar un cambio cultural que situe la gestion de riesgos y la prevencion como
una inversion estratégica, reforzando la colaboracion publico-privada y el papel de las
pymes dentro de la resiliencia urbana.

SMART CITY EXPO



https://agers.es/eventos/smart-city-expo-world-congress-2025/
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12 Y 13 NOVIEMBRE DE 2025
ENCUENTRO EUROPEO DE PRESIDENTES DE ASOCIACIONES DE
GESTION DE RIESGOS ORGANIZADO POR FERMA

Contexto

FERMA, la Federacion Europea de Asociaciones de Gestion de Riesgos, reunio los dias 12 y 13 de
noviembre a 15 presidentes de sus asociaciones miembro en un encuentro estratégico sin
precedentes celebrado en Bruselas. Este taller de dos dias marco el inicio de una nueva fase de
cooperacion dentro de la comunidad europea del riesgo. Por parte de Espana, acudio Luis
Lancha, presidente de AGERS, quien participd activamente aportando ideas, vision y propuestas
sobre el papel del gestor de riesgos en el presente y futuro de Europa.

Objetivo de la jornada

El objetivo principal del encuentro era claro: reforzar los vinculos entre asociaciones,
compartir los retos que afronta cada pais y definir lineas de trabajo conjuntas que
permitan avanzar como una comunidad cohesionada. FERMA destac6é que esta es la
primera vez que reune a la mayoria de los presidentes especificamente para un taller
estratégico colectivo, lo que subraya la importancia del momento.

B e B o

i R s

ENCUENTRO EUROPEO

DE PRESIDENTES
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https://agers.es/agers-participa-en-el-primer-taller-estrategico-de-ferma-para-reforzar-la-colaboracion-europea-en-gestion-de-riesgos/
https://agers.es/agers-participa-en-el-primer-taller-estrategico-de-ferma-para-reforzar-la-colaboracion-europea-en-gestion-de-riesgos/
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3.5. Alumni

Nuestra comunidad trabaja para posicionar la Gestion de Riesgos como un pilar
estratégico dentro de las organizaciones y para fortalecer la conexion entre los
distintos profesionales del ambito, impulsando de forma continua los cambios y
transformaciones necesarios en cada contexto empresarial.

DESAYUNOS DE TU A TU 2025

Los desayunos «De tu a tu» se han consolidado como una de las iniciativas
mas destacadas del programa Alumni, con una excelente acogida. Estos
encuentros tienen como objetivo reunir a referentes del sector de los riesgos
y los seguros para compartir sus experiencias profesionales y personales, asi
como su trayectoria y vision de la industria.

En 2025, AGERS celebro una nueva edicion de los encuentros «De tu a tu», en
esta ocasion con la participacion de Ana Dores, Country Manager Iberia en
AXA XL, y Marta Vega, Responsable Corporativa de Riesgos y Seguros en
Exolum. Durante el desayuno, se compartieron reflexiones clave sobre la
trayectoria profesional y personal de las ponentes, asi como sobre los
principales retos del sector de riesgos y seguros, poniendo el foco en el
liderazgo, la conciliacion, la transformacion digital, la inteligencia artificial y el
papel de las nuevas generaciones en un entorno en constante evolucion.

Fue en esta ocasion cuando Sara Garcia Gonzalez-Herrero, Gerente de
Riesgos en Iberia, mantuvo una conversacion con Alicia Soler, directora de
AGERS, en la que compartio su vision sobre los retos y aprendizajes que han
marcado su trayectoria profesional. Durante la charla, repaso hitos clave de
su carrera, como la fusion entre Iberia y British Airways, y reflexiond sobre la
gestion de desafios complejos en un entorno internacional. Asimismo,
destaco la importancia de la comunicacion, la cercania y la adaptacion
constante, poniendo en valor el papel del sector en la gestion de riesgos
emergentes y en la transformacion sostenible de la industria.

- -
Desayuno “De tuatu”
Con Ana Dores de Axa XL

y Marta Vega
23 de mayo de 2025

11:00am

EVENTO HIBRIDO

‘Plazas presenciales limitadas e Deres
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Desayuno “De ta a ta”

Con Sara Garcia de Iberia
y Alicia Soler de AGERS

26 de septiembre
() De 10:30h a 11:30h

agers ga{c:. umni  CR &=

“DETU A TU"



https://agers.es/eventos/de-tu-a-tu-con-ana-dores-y-marta-vega/
https://agers.es/eventos/de-tu-a-tu-con-sara-garcia-y-alicia-soler/
https://agers.es/eventos/de-tu-a-tu-con-sara-garcia-y-alicia-soler/
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3.6. Publicaciones REVISTAS bt i et
- OBSERVATORIO OBSERVATORIO

P U B LICAC I O N ES 20 25 GESTION DE RIESGOS GESTION DE RIESGOS
Revistas

 Observatorio, n°® 21 junio 2025. De manera semestral, AGERS publica la
revista Observatorio de la Gestion de Riesgos, una publicacion consolidada
como referencia para los profesionales del sector. En esta nueva edicion, ya
disponible, se incluyen articulos exclusivos de colaboradores de primer
nivel y un especial dedicado al 35° Congreso AGERS, celebrado el 26 de
junio en el Circulo de Bellas Artes de Madrid, con sus principales
conclusiones y momentos destacados. ElL numero recoge también un
resumen de las actividades y eventos desarrollados por la Asociacion
durante el primer semestre de 2025, asi como el acceso a nuevas
publicaciones técnicas de AGERS —entre ellas las obras premiadas con el
Premio Julio Saez y varias guias elaboradas por sus Comisiones— y las
ultimas novedades en formacion, reforzando el compromiso de la
Asociacion con la difusion del conocimiento y la profesionalizacion de la
gestion de riesgos.

PHILIPPE COTELLE

NUEVO PRESIDENTE DE FERMA

entrevistado por

LUIS LANCHA

PRESIDENTE DE AGERS

« Observatorio, n° 22 diciembre 2025. AGERS presenta el numero 22 de la revista
Observatorio de Gestion de Riesgos, una publicacion semestral que se consolida como
espacio de referencia para el analisis y la reflexion profesional en un contexto marcado
por la incertidumbre y la transformacion constante. Esta edicion pone el foco en la il ,
evolucion del papel del riesgo dentro de las organizaciones, destacando su integracion agers agers
transversal en la estrategia empresarial y su creciente influencia en la toma de
decisiones y en la cultura corporativa, tal y como se recoge en la Tribuna de la Directora. P T~ ENEEUEES « INTERMACIONI. = LAJASOCIACION
El eje editorial gira en torno a los siniestros, con aportaciones de expertos del sector
asegurador, la gerencia de riesgos y el ambito corporativo, que abordan de forma
técnica y practica cuestiones como los riesgos tecnologicos y cibernéticos, el cambio REVISTA
climatico, el fraude, la resiliencia organizativa y los desafios ligados a la transformacion OBSERVATORIO N° 21
digital. EL numero se completa con un repaso a la actividad reciente de AGERS vy sus
principales hitos, reflejando el dinamismo y el compromiso de la Asociacion con una
gestion del riesgo estratégica, integrada y alineada con las necesidades reales de las
organizaciones.

ESPECIAL SINIESTROS

ACTUALIDAD - ENTREVISTAS - INTERMACIOMAL - LAASOCIACION

REVISTA

OBSERVATORIO N° 22

JUNIO 2025 DICIEMBRE 2025
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https://agers.es/revista-no-21-julio-2025/
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https://agers.es/revista-no-22-diciembre-2025/
https://agers.es/revista-no-22-diciembre-2025/
https://agers.es/revista-no-22-diciembre-2025/
https://agers.es/publicaciones/revista-observatorio/
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P PUBLICACIONES

“La funcion de verificacion del
cumplimiento en el sector de
seguros espafnol”

“Anticipando lo inesperado:
Claves para la gestion de riesgos
emergentes”

“Informe de la Situacion de la
Gestion de Riesgos Empresariales
en 2025 realizado por AGERS y el
Instituto de Auditores Internos”

ANTICIPANDO LO INESPERADO:
CLAVES PARA LA GESTION DE
RIESGOS EMERGENTES

agers | st

COMISION DE RESPONSABLES DE
DEPARTAMENTOS DE RIESGOS

Autor: Sonia Lecina Lopez
Editor: AGERS

Ano de publicacion: 2025
ISBN: 978-84-09-58175-7

Autor: Comision de responsables
de departamentos de riesgos
Editor: AGERS

Afho de publicacion: 2025

ISBN: 978-84-09-70880-2

Informe

Situacién de la Gestién de Riesgos
Empresarial en 2025

Autor: AGERS E IAI
Ano de publicacion: 2025

LA FUNCION DE VERIFICACION
DEL CUMPLIMIENTO EN EL
SECTOR DE SEGUROS ESPANOL

PRESENTACIGN DE RESULTADCS

P OBJETIVO p OBJETIVO SN0 2025

El proposito principal de este
estudio es comprender el estado
actual de la funcion de
verificacion del cumplimiento en
el sector asegurador espanol,
identificar sus debilidades e
investigar su alineacion con las
normativas vigentes.

Si bien aunque el analisis
presentado corresponde al
sector de seguros, este es
plenamente aplicable al resto de
entidades del sector financiero
(entidades de credito y
sociedades de inversion) y a
cualquier sociedad en general
que a traves de una funcion de
cumplimiento desee fortalecer
su gobernanza, mitigar riesgos vy
anadir valor estrategico a sus
operaciones.

SONIA LECINA LOPEZ

FUNCION DE
VERIFICACION
N

» OBJETIVO

Se trata de una guia practica y
de referencia para la
identificacion, evaluacion y
gestion de los riesgos
emergentes, cuya relevancia es
cada vez mayor en un entorno
empresarial marcado por la
incertidumbre. EL manual aborda
como anticiparse a amenazas
aun en fase de definicion y como
integrarlas de manera eficaz en
la estrategia corporativa,
mediante marcos de gobernanza
adecuados y sistemas de
seguimiento y control. Dirigido a
gestores de riesgos, directivos y
profesionales de la toma de
decisiones, ofrece wuna vision
estructurada y aplicable,
apoyada en marcos
internacionales reconocidos y en
la experiencia de expertos del
sector.

agers

GUIA GESTION
RIESGOS

Desde AGERS, junto al Instituto
de Auditores Internos (lIAD),
anunciamos la publicacion del
informe sobre la situacion actual
de la gestion de riesgos en
Espana, resultado de un estudio
basado en 98 organizaciones
representativas de mas de 20

sectores, incluyendo banca,
seguros, energia, distribucion,
automocion, servicios, entre

otros.

. i
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P PUBLICACIONES

“Guia de Riesgos Integrados. “EL REGLAMENTO UE DE agers “Guia de Riesgos Integrados.
Comision de Sostenibilidad de RIESGOS INTEGRADOS CIBERRESILIENCIA” = Comision de Sostenibilidad de
" ; " 555
AGERS COMISION DE TRABAJO AGERS A.S.A.R.S. -
B TEN B P Autor: Gonzalo Iturmendi REGLAMENTO DE Abreviaturas,
Autor: Comision de Editor: AGERS Autor: Lucia Lopez Garcia Siglas, '
sostenibilidad y riesgos . Ao de publicacion: 2025 CIBERRESILIENGCIA Editor: AGERS ::'g:::;?s —af
integrados ‘ ’ Gonzalo lturmendi Morales Aho de publicacién: 2025 y Seguros
Editor: AGERS » OBJETIVO ISBN: 978-84-09-78808-8 (inglés / Espariol {-—

En esta actualizacion, la autora agers | T2 - o
incorpora 200 nuevos terminos, .
alcanzando wun total de 555

definiciones que reflejan la

» OBJETIVO 0
Desde la Comision de

Sostenibilidad de AGERS,

Afio de publicacion: 2025 @ = ' i\
ISBN: 978-84-09-79646-5 @ @ —ad @ p OBJETIVO o ’

formada por responsables de = Cplid transformacion constante del P et 4
riesgos de grandes empresas, agers lenguaje técnico del sector. La =
nos hemos propuesto como nueva edicion amplia su alcance

objetivo impulsar la integracion y se adapta a los cambios que
reaL”entre las fuhC|ones de Sl SR REGLAMENTO ha experlmentado 'lal actmgiad 555 _A.S.A.R.S.
gestion de riesgos y INTEGRADOS profesional en los ultimos anos,

sostenibilidad en el tejido marcados por la globalizacidon y
empresarial, desarrollando un la digitalizacion.
marco practico que permita a las

organizaciones anticiparse a los

desafios regulatorios,

ambientales, sociales 'y de

gobernanza. Con este trabajo

buscamos ofrecer una guia util

que combine la vision

estratégica con herramientas

operativas, promoviendo una

gobernanza mas resiliente, éetica

y sostenible.
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P PUBLICACIONES EN INGLES

“*Anticipating the unexpected: A " . . ; ) .
P g . . P ANTICIPATING THE q'-. AntICIpatIng the unexpected. INTEGRATED RISKS *
keys to emerging risks . .
y ging UNEXPECTED: KEYS TO keys to emerging risks
” y g g SUSTAINABILITY AND
management EMERGING RISKS management" INTEGRATED RISK COMMITTEE
MANAGEMENT
Autor: Insurance Companies CRO P WORKING COMMITTEE

Autor: Sustainability and

Integrated Risks Committee \.’

Editor: AGERS --

Working Committee
Editor: AGERS

Afio de publicacion: 2025 Aiio de publicacion: 2025

ISBN:978-84-09-74484-8 ISBN:978-84-09-79644-1 @ @
b OBJETIVO » OBJETIVO 0
In a constantly evolving world, : We are living through an
emerging risks have become a @ % unprecedented time of
crucial concern for companies . , , _
and organizations. These are not = tran;f_ormahqn, ' which agers
l K th ; but agers traditional risks are no longer
[naer:ifg mu_lggnown ck::[alesr;gesu the sole focus of organizational
r rmi — . . 2 :
analysis. Sustainabilit is no
difficult to quantify, yet with the y y

X R longer just a reputational add-
!ootentl.al of S|gn|f|c§ntly Anticipating on; it has become a strategic
impacting business the unexpected pillar that is redefi ning how Risks
sustainability. companies create value and

engage with their environment.

In this new landscape,

integrating risk management and

sustainability functions is no

longer optional, it is a necessity.
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4.1. El Centro de Estudios de AGERS. CEA

El Centro de Estudios tiene como mision
fomentar el desarrollo del talento en la
gestion de riesgos, apoyando a los
profesionales de esta area para que
alcancen sus objetivos y generen valor
dentro de las organizaciones.

| slofisgea Noidiane S
b siansred op | | Aoccinesai, |-

1“ 2052 20026 | | i e Gerenciage
| 1l R e

Asociacién Espariola
de Ge*~cia de

Promovemos la formacion y la colaboracion - Py > | g s
interdisciplinaria, enriqueciendo los equipos PRy p T
de trabajo y facilitando la creacion de :
soluciones innovadoras y efectivas. De este
modo, contribuimos a la excelencia
profesional y al fortalecimiento del talento

en el ambito de riesgos y seguros.

Nuestra propuesta formativa se sustenta en la
experiencia de la Junta Directiva, el Consejo
Consultivo y Academico, asi como en un
equipo  docente  altamente  cualificado.
Asimismo, incorporamos las valiosas
contribuciones de las comisiones y grupos de
trabajo de AGERS, lo que nos posiciona como
una opcion diferenciada y completa para la
capacitacion y el desarrollo profesional en

Estudios
de AGERS

gestion de riesgos y seguros.. m Centro de
4
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4.2. El CEA en cifras

A lo largo del 2025, el Centro de Estudios de AGERS ha continuado acompanando a los profesionales involucrados en la gestion de
riesgos y seguros empresariales, para fortalecer las habilidades y experiencias necesarias para cumplir con sus objetivos y contri-
buir de manera significativa al crecimiento de sus organizaciones.

Formacion en abierto InCompany Online
13 cursos realizados + 60 acciones realizadas | E 6 exclusivos
—I—  cursos disponibles
+ 80 participaciones + 400 participantes
Q + 121 participaciones

Altos niveles de
NPS y
recomendacion

+ 8,5 valoracion media

X O K Wi

i
+750 horas de formacion @ +10000 horas de formacion

Universidades Certificado RIMAP

lf + 31 nuevos graduados

Clases hibridas % Alcanzamos los 81 certificados

15 nuevos certificados RIMAP

kil

RIMAP en espanol

Centro de
Estudios
¥ de AGERS
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4.3. Actividades CEA

PLAN DE FORMACION EN ABIERTO

En enero, lanzamos nuestro Plan de Formacion en Abierto para 2025, potenciando la formacion
especializada en campos propios y afines, asi como la investigacion, desarrollo y evaluacion de
herramientas y politicas adecuadas para la gestion de riesgos y seguros.

Nuestro Plan de Formacion

FORMACION

o
o)
(@)
@

Q

('
C

¢ Incorporamos novedades formativas de manera continua a lo largo del ano.

EN ABIERTO
2025

e Disenamos itinerarios adaptados a los distintos niveles de madurez profesional, con
apoyo personalizado.

e Ofrecemos documentacion y materiales elaborados por un equipo docente de reconocido
prestigio, adaptados a las necesidades de los alumnos.

u,i - - -
. . - . . E’ Activa tu QQIQQQJ%QL&
e Certificamos y acreditamos la participacion y el aprovechamiento conforme a los o
requisitos de IDD y Fundae. of) 4
N +
. ........ Centrgde
> : R C2:
FOrmaCIOn en ablerto Cursos 100% aula v"'tual ........
= +6 cursos en gestién de seguros =8 ) Formacion en modalidad hibrida
e
— > . %0
Ié + 9 cursos en gestion de riesgos B} Cursos prensenciales ACTIVIDADES CEA
e
: (=) :
+ 40 profesionales forman parte Aula virtual
del equipo docente — m Estucion.
¥ de AGERS
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PROGRAMAS UNIVERSITARIOS

Nuestros programas universitarios ofrecen una formacion
de excelencia, desde niveles iniciales hasta la
especializacion mas avanzada. Acompanamos a los
profesionales en su desarrollo dentro del ambito del
asesoramiento y la gestion de riesgos y seguros, unha
disciplina clave y en constante crecimiento.

Desde el Centro de Estudios de AGERS, guiamos a los
alumnos a lo largo de su trayectoria formativa, aportando
conocimientos actualizados, herramientas practicas y el
desarrollo de habilidades tecnicas, profesionales vy
personales. Nuestra oferta académica es hoy una
referencia en la formacion de talento en gestion de
resgos y seguros, y una opcion destacada para impulsar
y transformar a los profesionales del sector,

Centro de
Estudios
¥ de AGERS
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Finalizacion 82 Edicion Postgrado Experto en Gerencia de
Riesgos que realizamos junto Universidad de Barcelona

El 14 de marzo del 2025 finalizamos con éxito la 82 edicion del Postgrado experto en
Gerencia de Riesgos, con la participacion de 17 profesionales que sin duda aportaran un
valor significativo a sus organizaciones, elevando los estandares de la industria con los
conocimientos y practicas adquiridos.

Al finalizar el programa, el alumno obtiene un titulo universitario, expedido por la
Universidad de Barcelona (UB), como titulo propio. Es el unico programa en Espana
acreditado por FERMA que da acceso a la Certificacion Rimap.

El dia 27 de julio celebramos la jornada de puertas abiertas de la 92 edicion del Postgrado
experto en gerencia de riesgos para facilitar informacion y testimonios de los alumnos
participantes a nuevos profesionales interesados en su crecimiento.

CENTRO DE ESTUDIOS DE AGERS @

Clausura 72 Edicién Programa de Formacion Avanzada en
Gestion de Riesgos y Seguros en colaboraciéon con CEU-UCH

El 4 julio finalizamos la 62 Edicion del Programa de formacion avanzada en Gestion de
Riesgos y Seguros, con la participacion de 12 profesionales que han dado un salto en
su carrera, incorporando una vision mas amplia de la Gestion de Riesgos para dar un
mejor asesoramiento al cliente interno o externo.

Con motivo de la 82 edicion del Programa, el 28 de septiembre convocamos una jornada de
puertas abiertas en la que se informo y respondid a todas las preguntas que los asistentes
in- teresados tenian sobre la formacion, contando con alumnos y profesores de distintas
ediciones que compartieron su valoracion y experiencia en el programa.

Centro de
Estudios
¥ de AGERS
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Este programa facilita la actualizacion en los estandares internacionales mas recientes de
la gestion de riesgos e incorpora metodologias y herramientas para identificar, evaluar,
controlar y apoyar en la toma de decisiones estratégicas. Ademas, promueve una alta
interaccion y el desarrollo de business cases, potenciando el aprendizaje practico y
aplicado.

Testimonio de Javier Colmenero (RENFE)

“El Postgrado Experto en Gerencia de Riesgos me ha permitido establecer una base de
conocimientos a nivel internacional y establecer una red de contactos de profesionales del sector
con los que aprender y ompartir experiencias "’

Marta Panadero (IB Vogt)

"El programa me ha ayudado tener una vision global sobre la gestion de riesgos ademas he
aprendido nuevas herramientas que estoy introduccion en mi dia a dia, lo cual me permite
involucrarme nuevos proyectos dentro de mi compania”

. . ] _ POSTGRADO EXPERTO EN GERENCIA DE RIESGOS
Inicio 92 edicion del Postgrado Experto en Gerencia de Riesgos

El 17 de octubre comenzo la 92 edicion del Postgrado Experto en Gerencia de Riesgos,
impartido por el Centro de Estudios de AGERS y AGERS junto con el RiskCenter de la
Universidad de Barcelona. Este programa esta disenado para fortalecer las competencias de
los profesionales en gestion de riesgos, combinando un enfoque practico con la preparacion
para la Certificacion RIMAP, un referente europeo clave en la materia.

Centro de
Estudios
¥ de AGERS
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Centro de ‘ )
Estudios
G

CERTIFICACION RIMAP AR rinnap

La certificacion RIMAP esta dirigida a gerente de riesgos y seguros, asi como a otros
profesionales vinculados a areas como auditoria, derecho y finanzas. Se trata de una
certificacion homologada a nivel europeo, orientada a aquellos gestores de riesgos
que desean dar un salto cualitativo en su desarrollo profesional.

AGERS es la unica asociacion espanola acreditada por FERMA para impartir la
certificacion RIMAP en espanol, cumpliendo y superando los requisitos de
equivalencia con el examen original. Este reconocimiento aporta proyeccion vy
oportunidades a nivel internacional, ademas de una elevada cualificacion, mayor
competitividad profesional y una solida reputacion para las organizaciones que
cuentan con profesionales certificados.

<Como se obtiene la certificacion?

Desde el Centro de Estudios de AGERS, facilitamos a los profesionales la posibilidad de obtener la
certificacion tras cursar el Postgrado Experto en Gerencia de Riesgos, que facilita y apoya la
preparacion de este titulo.

La certificacion se obtiene tras la preparacion y superacion de un examen de 2 horas de
duracion que implica superar conocimientos, metodologias y herramientas propuestos por
FERMA para homogeneizar criterios, lenguaje y practicas de los profesionales involucrados
en este rol dentro de sus organizaciones.

En 2025 se han celebrado dos convocatorias (junio y noviembre) y ha sido un ano \
excepcional con 15 nuevos profesionales RIMAP en espanol. Con este son 81 certificado, lo

que nos lleva a ser la segunda asociacion con mas certificador RIMAP en Europa.

Centro de
Estudios
¥ de AGERS
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CONOCE A LOS NUEVOS CERTIFICADOS RIMAP 2025

Lourdes Porta Manuel Ariza Patricia Orizondo

Ignacio Bilbao

Maria Garcia Maria Ameijeiras Javier Colmenero Marta Moreira

Centro de
Estudios
¥ de AGERS

Alvaro Labiano Marta Lavin 54 Sergio Rodriguez Carla Pagés Maurizio Sfecci
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CRuxs Los esenciales del Centro de Estudios de AGERS @
Modalidad Online

de AGERS
Hemos continuado la propuesta de 2024 de nuestros esenciales en modalidad online. Este ano ademas de los cuatro cursos ya existentes , hemos lanzado 2
nuevos programas pensados para adquirir y/o actualizar conocimientos y herramientas en la Gestion de Riesgos y Seguros.

Con el objetivo de aumentar nuestra propuesta formativa, durante este ano hemos trabajado en el desarrollo de nuevos curso “Verificacion del Riesgo” y
‘Fundamentos de la Gestion del Riesgo-Nivel 1", pudiendo dar a nuestros alumnos una mayor oferta formativa. Ademas, hemos renovado el diseno de todos
nuestros cursos online y actualizado el contenido, con el objetivo de mantenernos alineados con las ultimas novedades del sector.

100% AUTOESTUDIO

Cobertura de Pérdida de Beneficios

- & -
100% AUTOESTUDIO

100% AUTOESTUDIO
. —

e L:'r[: 1!:? Lo

A
A

> F_ -
J DN
Fundamentos de la responsabilidad civil 55 Riesgo mediambiental y su aseguramiento Verificacion de Riesgos M

|
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FORMACION INCOMPANY

El Centro de Estudios de AGERS esta especializado en el diseno y desarrollo de programas
formativos in company, adaptados a las necesidades especificas de las organizaciones y de sus
equipos. Nuestra propuesta formativa ofrece un alto nivel de actualizacion y un enfoque
eminentemente practico, proporcionando un soélido apoyo a las areas de formacion y a los
formadores internos en distintos contextos organizativos.

Existe un creciente interés por parte de perfiles profesionales vinculados a equipos técnicos de
empresa, suscriptores especializados en riesgos empresariales, desarrollo de negocio,
mediadores a nivel nacional y gerentes de riesgos, lo que refuerza el valor estratégico de esta
linea formativa.

Esta area constituye un pilar clave de nuestra actividad, dando respuesta a necesidades como
la integracion de nuevo talento, la movilidad y actualizacion profesional, la formacion continua
anual, los procesos de reskilling y la especializacion, contribuyendo de forma significativa al
enriquecimiento de la experiencia profesional de los participantes.

FORMACION
2025

Las areas de interés fundamentales en 2025

» Analisis de Riesgos de danos y riesgos operacionales

e Analisis de riesgos de Responsabilidad civil

e Planes de Continuidad de negocio y Pérdida de beneficios

o Riesgos Ciber y medioambiental y su aseguramiento

o Gestion de siniestros de danos y RC

» Programas Internacionales de Seguros.

» Tratamiento de riesgos y transferencia a programas de seguros

» Conocer y ampliar la vision del proceso de gestion de riesgos (identificacion, clasificacion, ]
evaluacion, tratamiento y monitorizacion de riesgos) aplicado a distintos tipos de roles e FORMACION
industrias INCOMPANY

» Cautivas m ceno de

Preparacion incompany para la certificacion RIMAP 56 N CaAcERs

Cantrs ce
=4
¥ e NGERS
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RISKER FEST 111

El 20 de noviembre, el Centro de
Estudios de AGERS (CEA) acogio con gran
exito la tercera edicion del Risker Fest,
un encuentro presencial exclusivo de su
comunidad Alumni, consolidando este
evento como una cita clave para los
profesionales del sector de la gestion de
riesgos y seguros.

El evento fue clausurado con una
ponencia del anfitrion, Paulino Fajardo,
Head of Disputes for Europe, Middle East
and Africa en Herbert Smith Freehills
Kramer, quien ofrecido una inspiradora
reflexion sobre sobre la importancia de
mantenerse “atento’, seguir formandose
y cultivar la curiosidad como motor para
anticipar los riesgos en un entorno
cambiante.

La comunidad Alumni de AGERS, creada
en 2021, tiene como finalidad reunir tanto
a los asociados como a los alumnos de
sus programas de posgrado universitario,
ofreciendo un espacio unico para el
intercambio de ideas y el fortalecimiento
de las relaciones profesionales dentro
del sector.

POSTGRADOS UNIVERSITARIOS

2

Centro de
Estudios
de AGERS
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VIII EDICION PREMIO JULIO SAEZ

La asociacion Espanola de Gerencia de Riesgos y Seguros, dentro
de los objetivos que movieron a su fundacion, ha promovido en
2025 el reconocido Premio Julio Saez como uno de los
instrumentos de apoyo a la investigacion y desarrollo de nuestra
disciplina en gestion de riesgos y seguros y en memoria de una
persona excepcional como fue Julio Saez.

En febrero, tras la deliberacion del Jurado, se fallo a los tres
ganadores de las diferentes categorias de la VIl edicion de
nuestro prestigioso reconocimiento.

En la categoria |, Soluciones innovadoras para problemas
globales, el proyector ganador fue Juan Manuel Peraza
Dominguez con “Seguros parameétricos.Una oportunidad para la
industria aseguradora y el Seguro de riesgos extraordinarios”.

En la categoria Il Innovacion y transfomacion empresarial, la
ganadora fue Pilar Calvo Carballedo con “La nueva modalidad y
su impacto en el diseno de un nuevo producto de Seguro de
vehiculos terrestres personalizable”

Y en la Ill categoria, Especializacion y mejora sectorial mediante
la Gestion de Riesgos, el ganador fue Sonia Lecina con ‘La
funcion de verificacion del cumplimiento en el sector se seguros
y su influencia en la ética, estrategia y sostenibilidad de la
empresa’.

Asimismo, ya se encuentra abierta la convocatoria para la
edicion 2027, reafirmando su compromiso con el impulso del
conocimiento, la innovacion y la excelencia en el ambito de la

PREMIO JULIO SAEZ

PREMIO INTERNACIONAL DE INVESTIGACION EN
GERENCIA DE RIESGOS JULIO SAEZ

SEGUROS PARAMETRICOS
Una oportunidad para la industria aseguradora y

el seguro de riesgos extraordinarios

Juan Manuel Peraza Dominguez

PREMIO INTERMACIOMAL DE INVESTIGACION EM
GEREMCIA DE RIESGOS JULIO SAEZ
3 L Especializacion ¥ mapons sociorial modants La O

LA FUNCION DE VERIFICACION
DEL CUMPLIMIENTO EN EL
SECTOR DE SEGUROS Y SU

INFLUENCIA EN LA ETICA,
ESTRATEGIA ¥ SOSTENIBILIDAD

DE LA EMPRESA
Dra Sonia Lecina Lopez
agers

CENTRO DE ESTUDIOS DE AGERS @

VIl EDICION
PREMIO INTERMACIONAL DE INVESTIGACION EN
GERENCIA DE RIESGOS JULIO SAEZ

Categonia Ik innovacisn y transformacion emprasarial

LA NUEVA MOVILIDAD Y SU
IMPACTO EN EL DISENO DE UN
NUEVO PRODUCTO DE SEGURO DE
VEHICULOS TERRESTRES
PERSONALIZABLE

Pilar Calvo Carballedo

agers | woewas

Riosgos y Seguros

gestion de riesgos y los seguros, e invitando a los profesionales a
presentar sus trabajos.

Centro de
Estudios
® de AGERS

. ACCESO A LAS MONOGRAFIAS
5



https://agers.es/premio-julio-saez/
https://agers.es/libreria/julio-saez-libreria/
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4.4. Pildoras formativas

Las pildoras formativas de AGERS son recursos
educativos breves, de caracter tedrico y practico,
centrados en temas especificos de interés para
los asociados. Estos contenidos ofrecen
informacion exclusiva y de valor, facilitando la
adquisicion de conocimientos relevantes para el
sector de forma agil y accesible.

Centro de Centro de

ag e r S Estudios ag e I’S Estudios Estudios

de de de

Centro de

o ) Sectores en los que se puede aplicar el seguro Cobertura de evacuacion. Coémo licitar en el mercado econémico
Actualmente, la Asociacion dispone de masde 70 44 caucion. europeo.

capsulas especializadas, elaboradas por
profesionales de empresas colaboradoras vy
presentadas en formatos audiovisuales de
aproximadamente tres minutos.

Durante 2025 se publicaron ocho nuevas pildoras D
formativas, desarrolladas con la participacion de
expertos del ambito de los riesgos y los seguros,
que superaron las 2.200 visualizaciones.

Centro de Centro de

ag eES Estudios ag eES Estudios

de de

. ; Centro de
agers Estucios
de

Como protegerse ante el ciberataque mas Garantia de punto de conexion. Cuando el show debe continuar.
comun y peligroso en la actualidad.
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https://youtu.be/1BliEid0XF8?si=Nc0blk8tBmS3OALy
https://www.youtube.com/watch?v=gOkXwuqWowg&t=3s&pp=ygUeQ09CRVJUVVJBIERFIEVWQUNVQ0FDSU9OIEFHRVJT
https://www.youtube.com/watch?v=vEHHTy4Mxbg&t=3s&pp=ygUoY29tbyBsaWNpdGFyIGVuIGVsIG1lcmNhZG8gZXVyb3BlbyBhZ2Vycw%3D%3D
https://www.youtube.com/watch?v=SsBXOP0ffgQ&t=2s&pp=ygUpY29tbyBwcm90ZWdlcnNlIGFudGUgdW4gY2liZXJhdGFxdWUgYWdlcnM%3D
https://www.youtube.com/watch?v=Zbq_EsL5qKk&t=2s&pp=ygUdZ2FyYW50aWEgZGUgcHVudG8gZGUgY29uZXhpb24%3D
https://www.youtube.com/watch?v=qJW2opaySSI&pp=ygUjY3VhbmRvIGVsIHNob3cgZGViZSBjb250aW51YXIgYWdlcnM%3D
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Asamblea General de FERMA 2025 Relaciones institucionales de ambito nacional

NACIONALES
23 Y 24 DE OCTUBRE DE 2025
FERMA SEMINAR 2025. EL GESTOR DE RIESGOS, PIEZA CLAVE EN LA ESTRATEGIA
EMPRESARIAL

E FE SR _
AGERS refuerza su presencia en el foro europeo de referencia, donde se debatio sobre el papel ungfﬁmmng SEGUROS w%gm DE COMPENSACION DE SEGUROS UIESPA
estratégico del gestor de riesgos en la sostenibilidad, la cadena de valor y la resiliencia corporativa. En TR
representacion de la Asociacion Espanola de Gerencia de Riesgos y Seguros (AGERS) asistieron su
presidente Luis Lancha, su vicepresidenta segunda Eva Maria Lopez, y Marisa Martinez Torre-Enciso,
miembro del Consejo Consultivo. Los tres acudieron en hombre de la Asociacion, reforzando la presencia CEOE Eepanoias \ FECor
institucional de Espana dentro del principal foro europeo de gestion de riesgos. Asimismo, AGERS GorLco o ovoons
refuerza su presencia internacional con la incorporacion de Luis Lancha en el board de FERMA.
Objetivo de la jornada + .
FERMA Seminar 2025 reafirmo el papel del gestor de riesgos como una figura esencial en la alineacion EEEM % UNIVERSITATox - Blllblf ‘
entre la gestion del riesgo y la estrategia empresarial a lo largo de toda la cadena de valor. Celebrado en DdriendlEemer li- BARCELONA v—
Zurich, el encuentro reunio a lideres europeos del sector para reflexionar sobre los nuevos desafios de la
profesion en un contexto global marcado por la sostenibilidad, la geopolitica y la transformacion digital. /’\

fundacién e Fundacion MAPFRE

MUTUALIDAD ABOGACIA o
~._Espana

. WELCOME!

Relaciones institucionales de ambito internacional
INTERNACIONALES

_{__ FERMA
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https://www.fundacionmapfre.org/
https://dgsfp.mineco.gob.es/es/Paginas/Iniciocarrousel.aspx
https://www.consorseguros.es/
https://fundacionaon.es/
https://www.elcol-legi.org/w/es/
https://www.fecor.es/
https://fundacionmutualidad.org/
https://www.uspceu.com/
https://www.ferma.eu/
https://www.ifrima.org/
https://www.rims.org/
https://www.unespa.es/
https://web.ub.edu/es/
https://www.ub.edu/riskcenter/
https://www.ceoe.es/es
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Nuestros colaboradores

En AGERS contamos con la colaboracion de organizaciones lideres en el ambito
del riesgo y el seguro, a las que reunimos en un espacio de analisis y debate de
referencia, alineado con los valores que promueve la Asociacion en el marco de
sus acuerdos.

Gracias a la participacion de expertos de primer nivel, nuestros socios acceden a
informacion relevante aportada por todos nuestros colaboradores y disponen,
ademas, de un canal directo de contacto con ellos, reforzando asi el intercambio
de conocimiento y la colaboracion profesional.

Platinum

COLINVEGAFLETES ‘:\\W// EEBF%'ERT
ABOGADOS 7 l\\(‘ FREEHILLS s mqpfre riskonnect
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https://agers.es/networking/nuestros-partners/
https://agers.es/networking/nuestros-partners/
https://agers.es/networking/nuestros-partners/
https://agers.es/networking/nuestros-partners/
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