


09:30h - 09:45h

9:45h - 10:20h

El CEO en la encrucijada: riesgo y estrategia

Moderador:
Luis Lancha - Chief Risk and Insurance Oficer del Grupo SENER, Presidente de AGERS y Board 
Member de Ferma.

Ponentes:
Jorge Sendagorta - CEO del Grupo SENER
Borja Vázquez - Presidente y cofundador de Scalpers

Panel moderado por Luis Lancha, que reunirá a dos CEOs de empresas muy distintas en tamaño, 
sector y modelo de negocio, pero con un reto común: decidir en contextos de alta incertidumbre.
A través de casos reales y decisiones concretas, los ponentes compartirán su marco mental, el rol del 
CEO frente al consejo y el comité de dirección, y cómo la gestión del riesgo se convierte —o no— en 
una palanca de creación de valor.

10:20h - 11:00h

11:00h - 11:45hDesayuno / Networking (45 min)

AGENDA SESIÓN PLENARIA

Para no perderte nada, 
síguenos en nuestras 

redes sociales

Bienvenida institucional  
Apertura oficial del 36 CONGRESO AGERS.

Entrevista magistral  
Retos globales y liderazgo europeo:
Javier Solana en conversación con Paulino Fajardo

Javier Solana, ex Alto Representante de la Unión Europea para la Política Exterior
y de Seguridad Común y ex secretario general de la OTAN.

Paulino Fajardo, Jefe del Departamento de Litigios para Europa, Oriente Medio y África, 
Herbert Smith Freehills LLP. y miembros del  Foresight Committee de FERMA.



La mirada estratégica de la alta dirección:
así juegan sus cartas los CEOs del seguro

Moderador:  
Jose Ignacio del Corral - Global Head of Corporate Insurance GRUPO SANTANDER y miembro de la 
Junta Directiva de AGERS

Ponentes:
Salvador Marín - CEO Howden Iberia & Northern Europe 
Ana Meca - Managing Director en Marsh España
Bosco Francoy - CEO MAPFRE GLOBAL RISKS
Mario Díaz-Guardamino - Director General QBE Iberia 

En este panel reunimos a cuatro expertos clave del sector asegurador para mostrar cómo convierten 
el riesgo en una estrategia viva, integrada en negocio y personas. A partir de decisiones reales, 
veremos cómo pasan del mapa de riesgos a la jugada concreta, utilizando el seguro como ventaja 
competitiva, palanca de innovación y motor de nuevas alianzas. 

El foco estará en una visión 360º y compartida del riesgo, donde riesgos, seguros internos, 
aseguradoras y consultores trabajan alineados, inspirando a los asistentes a ‘jugar mejor sus cartas’ 
y reforzar su rol como socios estratégicos de la alta dirección. 

La función de riesgos en clave estratégica:
Distintas miradas, un mismo objetivo

Moderadora:
Eva María López Fernández - Vicepresidenta 2 AGERS, Chief Audit Executive

Presidentes de las Asociaciones:
ISACA, EJECON, IAI, IOC

IAI de España, Sonsoles Rubio - Directora de Auditoría Interna de Iberdrola.
IOC, Manuel Crespo de la Mata - Responsable de Cumplimiento de Telefónica.
ISACA Madrid, Vanesa Gil Laredo - Head of Information Security
& Risk Management Governance at BBVA.
EJE&CON, Marisa Estévez - Director Global Business Operations BT Internacional.

Para no perderte nada, 
síguenos en nuestras 

redes sociales

11:45h - 12:30h

12:30h - 13:10h

AGENDA SESIÓN PLENARIA

Cuatro asociaciones de referencia —IAI, IOC, ISACA Madrid y EJECON— se sientan en la misma mesa para debatir cómo auditoría interna, cumplimiento, seguridad de la 
información y gobierno corporativo trabajan de forma coordinada al  servicio de la estrategia. Una conversación sobre cómo distintas miradas profesionales convergen 
en un mismo objetivo:  que la gestión del riesgo aporte valor real al negocio.



14:05h - 14:10hClausura sesión plenaria

14:10h - 16:00hCóctel

Bar de Guías AGERS:
Cinco herramientas para aprender

Un grupo de jóvenes profesionales abre este espacio compartiendo sus dudas y necesidades
de aprendizaje en la gestión de riesgos. A partir de sus “peticiones a la carta”, se presentan cinco 
nuevas guías de AGERS:

El seguro de D&O en 185 preguntas y 185 respuestas, Guía práctica para la gestión de riesgos
en pymes, La gestión del apetito al riesgo, Guía sobre escenarios climáticos y El fraude
en el entorno cibernético.

Un formato visual y participativo que conecta el trabajo de los autores con los retos reales
de las nuevas generaciones de gestores de riesgos.

Visión europea del riesgo:
presidencias que marcan el rumbo 
Laurent Nihoul - CEO . FERMA | Federation of European Risk Management Associations.
Philippe Cotelle - Head of Cyber Insurance Management | Head of Insurance
Risk Management of Airbus Defence & Space | FERMA President.

Richard Hoult - VP Risk Audit Compliance en Synthomer y Presidente de AERMIC.

Visión estratégica y liderazgo en el contexto europeo.

13:40h - 14:05h

Para no perderte nada, 
síguenos en nuestras 

redes sociales

13:10h - 13:40h

AGENDA SESIÓN PLENARIA



Riesgo de filiales en grupos multinacionales
De la filial al tablero global: integrar el riesgo local en el modelo corporativo.
Se abordará cómo medir, comparar e integrar el riesgo de filiales en compañías 
multinacionales, alineando realidades locales con el apetito de riesgo del grupo. 
Trabajaremos enfoques para homogeneizar criterios, evitar puntos ciegos y escalar 
la información de filiales a una visión corporativa 360º que sirva para la toma
de decisiones.
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Gobernanza de riesgos en empresas no cotizadas
y rol de Riesgos en la estrategia
Gobernanza de riesgos sin reglamento: jugar bien tus cartas cuando
la ley no obliga.
Este taller se centrará en cómo construir modelos de gobernanza de riesgos 
sólidos en compañías no cotizadas, donde la normativa no actúa como palanca 
obligatoria. Se analizará el rol de la función de Riesgos en el levantamiento del 
Plan Estratégico, la elaboración del mapa de riesgos estratégico y la relación con 
Estrategia, Dirección General y Consejo, incluyendo riesgos geopolíticos y sus KRIs.

Cuando el ciberfraude pone a prueba
la estrategia de riesgos
Coincidiendo con la presentación de la nueva Guía de la Comisión de Cyber de 
AGERS: "El fraude en el entorno cibernético", este taller recrea, a través de un role 
play multidisciplinar, un caso real de fraude por ingeniería social: la suplantación 
de un proveedor y el cambio fraudulento de cuenta bancaria. Aseguradora, 
corredor, perito, abogado y empresa analizan en directo cómo se materializa el 
engaño, cómo se activa el siniestro y cómo responde hoy el mercado Crime y 
Cyber. El objetivo: trasladar al gerente de riesgos recomendaciones concretas 
sobre coberturas, exclusiones, controles exigibles y gestión de las primeras 48 
horas tras detectar el fraude.

Para no perderte nada, 
síguenos en nuestras 

redes sociales

TALLERES SIMULTÁNEOS 16h a 18h 



Fundación Pablo VI - Paseo Juan XXIII, 3. 28040 MADRID (España)

4
Siniestros y creación de valor
Siniestros en centros de datos

La demanda de seguros para centros de datos crecerá globalmente hasta alcanzar 
24.200 millones de dólares en 2030, frente a los 10.600 millones actuales.
Los riesgos más relevantes no solo se relacionan con la construcción, sino con la 
fase operativa: interrupciones de negocio, daños por agua, fallos en el suministro 
eléctrico o nuevas fuentes de ignición son factores que aumentan la complejidad 
de cobertura. Los múltiples inquilinos y programas de seguro en un mismo centro 
pueden generar reclamaciones simultáneas por un solo evento. 

5
Ingeniería de Riesgos 
En este taller presentaremos un modelo de informe de verificación único 
impulsado por AGERS, orientado a mejorar la comprensión de la ingeniería
de riesgos en el ámbito constructivo. Buscamos dotar a las empresas de una 
herramienta clara y práctica que facilite la evaluación técnica, mejore
la gestión del riesgo y contribuya a elevar los estándares de seguridad.

Para no perderte nada, 
síguenos en nuestras 
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TALLERES SIMULTÁNEOS 16h a 18h 

Encuentro con los Young Generation en la terraza

Después del congreso, la conversación continúa.
Te esperamos en la terraza exterior de la Fundación Pablo VI para un encuentro 
informal con los Young Generation de AGERS, la nueva generación que está dando 
forma al futuro de la profesión.
Buenas conversaciones y la oportunidad de tender puentes entre quienes ya lideran y 
quienes están llamados a relevarles.

congresos@agers.es +34 91 562 8425agers.es

18h a 20h 


